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1S0 50001
BUREAU VERITAS

Certification

- Un précurseur
, €en matiere

Détentrice de la norme ISO 50001, portant Management del'énergie,
Fertial veille a assurer une meilleure efficacité auniveau de la consommation de l'énergie,
en faisant de lafiabilisation de ses outils de production, un facteur clé pour
pérenniser sa compétitivité.
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EDITORIAL

- joue un réle capital dans

la mobilisation des effectifs

et la socialisation
des rapports entre
administration et
employés.

Le partenaire social,
représenté par le syndicat
d'entreprise, constitue
ce maillon fort qui nous
conforte dans nos positions

et qui - armé de la conviction
d’agir dans le strict intérét des
travailleurs et de la société

Un seul mot d'ordre :
L'ameélioration

continue

‘année qui s'achéve apporte
le plus que nous avons atten-
du, et tout est a I'honneur des
travailleuses et des travail-
leurs de Fertial qui, dans un esprit
d'engagement et d'abnégation, ont
su relever le défi de la poursuite
de nos ambitions les plus réalistes
dans une démarche ayant pour mot
d'ordre : 'amélioration continue.
Le bilan de 2017 apporte une
preuve sans équivoque de la réus-
site de I'ceuvre partagée par chacun
de nous. Les résultats sont encou-
rageants a plus d'un titre, et sur
I'ensemble des critéres : quantités
produites et vendues, qualité des
produits reconnue par nos clients,
consolidation de |a sécurité et santé
au travail.., avec pour conséquence
des résultats trés appréciables.
Convaincus du bien-fondé de notre
méthode de gestion qui table sur
la mobilisation de toutes les res-
sources, notamment humaines,
nous nous retrouvons maintenant
engagés dans une nouvelle étape
qui se veut celle de la consolidation.
Les moyens de la réussite sont |3,
et c'est avec cette intime conviction
que nous continuerons a assurer
une meilleure productivité permet-
tant la sauvegarde de I'entreprise.
Mais, faut-il dire que tous ces résul-
tats obtenus haut la main, grace a
la discipline que nous nous sommes
imposée dans la mise en ceuvre des
recommandations découlant des
prestigieuses certifications obte-
nues par Fertial, sont la résultante
de I'engagement de chacun de nos
employés et d’'un climat social se-
rein et motivant.

En effet, notre vision qui place
I'humain au cceur de la stratégie
de développement de la Socié-
té, trouve son aboutissement
dans les rapports rigoureux et
professionnels qui cimentent
nos différentes structures de
I'intérieur. Le partenaire social,
représenté par le syndicat d'en-
treprise, constitue ce maillon
fort qui nous conforte dans nos
positions et qui - armé de la
conviction d'agir dans le strict in-
térét des travailleurs et de la so-
Ciété - joue un rdle capital dans
la mobilisation des effectifs et la
socialisation des rapports entre
administration et employés.
Que dire de plus si ce n'est d'ex-
primer notre satisfaction quant
aux résultats obtenus jusque-la,
et notre gratitude a tous ceux et
celles qui chaque jour que Dieu
fait, travaillent d'arrache-pied
pour hisser davantage |em-
bleme de Fertial qui reste notre
fierté et celle de toute I'Algérie
en sa qualité d'entreprise leader
en son domaine dont les qualités
sont reconnues au-dela des fron-
tieres. Par la méme occasion, je
saisie l'opportunité qui m'est of-
ferte pour demander a tous les
collaborateurs de se mobiliser
davantage pour la réalisation
des objectifs fixés pour I'année
2018. Une année que nous vou-
lons porteuse de nouveaux suc-
ces.
Mokhtar BOUNOUR
Directeur Général de Fertial
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2017

L'année de la
consolidation

ertial, fleuron de I'industrie nationale spécialisée dans la production et
la commercialisation dengrais fertilisants et dammoniac a fait de I'an-
née 2017 celle de la continuité dans le processus de I'«camélioration
continue», formule consacrée et jalousement défendue par le Direc- : ;
teur Général de lentreprise, M. Mokhtar Bounour pour qui, «lannée ‘it
2017 marque une nouvelle étape dans le processus de développement SR
de Fertial, avec la méme ambition daller vers de nouveaux horizons et de nou- S
velles perspectives encore prometteuses».
En effet, a Fertial, les «années de vaches maigres» vécues entre 2015 et 2016
durant lesquelles les résultats de lentreprise étaient en deca des prévisions
arrétées, ne sont qu’'un vague souvenir a présent. 2017 marque ainsi le
début de la relance, grace aux efforts de chacun, parmi les cadres et §
les employés, pour une autre trajectoire a méme de hisser la société
aux devants de la scene.
«Apres les actions que nous avons entreprlses a divers nzveaux,
un vent de confiance et doptimisme sest mis a souf-
fler, enclenchant une relance et les prémices en
sont déja perceptibles», déclare a ce pro-
pos M. Bounour qui demeure optimiste .
quant a lavenir qu’il estime «plus que.;
jamais prometteur». 8.
Dans ce numéro, nous avons choisi
de nous arréter sur les réalisations
et les performances enregistrées. ..
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Un record historique a

‘unité «I» de lusine d’Arzew
(Oran) a enregistré un record
historique =~ de  production
dammoniac sélevant a 30.328
tonnes en janvier 2017. Ce résultat est
venu suite a la mise en place d’'un plan
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I'umte «I» de l'usine
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de rénovation de l'unité dammoniac
Arzew-1 procédé Chemico. Les
travaux de rénovation de cette unité
se sont étalés entre septembre 2015
et février 2016, avec un colt total
avoisinant les 40 millions de dollars. Les
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objectifs ciblés sont la fiabilisation et la
sécurisation de l'unité, la récupération
dela capacité originale installée de 1.000
tonnes par jour et la diminution de la
consommation dénergie, notamment la
quantité de gaz a la tonne dammoniac.

....O......O......O................................................" I

«La société Fertial, dont ’engagement
est de rester au service de ’agriculture §
algérienne et de I’agriculteur, poursuit
son effort de développement pour étre

a la hauteur de ses ambitions. )

Mokhtar Bounour
Directeur Général de Fertial
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Annaba, de belles
performances en 2017

Apres une année 2015 marquée par les grands arréts de l'unité
d'ammoniac durant les mois de Mai et Septembre, 'année 2017
était celle de la stabilisation des résultats et de la performance
dans la production. En effet, I'unité d’Annaba a enregistré en

2016 la 3¢me plus importante production d'ammoniac apres celle
de 2011 et 2012, ce qu'elle n'a pas manqué de reproduire en
2017.
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n 2017, Fertial sest
consolidée par I'adhésion
du groupe privé algérien
ETRHB - Haddad a son
capital. Une démarche
percue comme  un
grand pas dans la perspective du
renforcement de la position de la
société déja leader en son domaine.
En effet, Fertial, issue d’un partena-
riat signé en aotit 2005 par le groupe
algérien Asmidal et le groupe privé

(e

Entrée dans le capital de

espagnol GrupoVillar Mir, qui dé-
tenait respectivement au départ 66
et 34% du capital social, a accueilli
le groupe privé algérien ETRHB -
Haddad détenteur d’une prise de
participation de lordre de 17%.

Une visite des actionnaires de Fertial
a eu lieu le 7 mars 2017 au niveau
de l'usine d’Annaba a loccasion de
lintégration du nouvel actionnaire,
M. Ali Haddad, lequel effectuait sa
premiére visite a lentreprise.
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Au sujet de cette intégration M.
Bounour, Directeur général de
Fertial dira que «Lentrée du nou-
vel actionnaire TETRHB - Haddad
dans le capital social de Fertial, le-
quel vient conjuguer ses efforts avec
ceux du groupe espagnol Villar Mir
et du groupe Asmidal, constitue un
événement majeur renforcant da-
vantage la conviction et la détermi-
nation afin de réussir le pari de lex-
cellence.»

FERTIAL




Inscription a la certification
«IFA Protect & Sustain»

rotectasustain

IFA'S PRODUCT STEWARDSHIP INITIATIVE

nscrite dans une démarche ot la
performance demeure le maitre
mot, Fertial, seule et unique
entreprise algérienne certifiée
du prestigieux label européen
du management de la qualité
EFQM 400+ (4 étoiles), a entamé
en 2017 les démarches d’inscription
pour lobtention de la certification

«IFA Protect&Sustain» (certificat de
protection et de durabilité).

Pour la Direction Générale de Fertial,
il sagit la non pas de la recherche d’'une
reconnaissance  quelconque, mais
plutdt d'une démarche dont on aimerait
tirer profit pour plus daméliorations
au niveau du processus de production.
Il est a noter que le processus de

certification de I'ITFA passe au crible
tous les éléments inhérents a la
protection des systémes de gestion,
le développement des produits et
planification, lapprovisionnement et
la gestion, les techniques industrielles,
la chaine dapprovisionnement des
clients, le Marketing, les ventes et
lapplication.

L'objectif
atteint!

ttachée aux principes du
développement durable, qui
demeure un objectif stratégique
desesactivités, Fertialabeaucoup
misé sur la mobilisation de ses
employés pour éviter les effets
néfastes des accidents qui risquent de survenir.
Ainsi, la mise en ceuvre de la nouvelle politique
intégrée, instituée par le Directeur Général,
M. Bounour, depuis son arrivée a la téte de
la Société, avec en prime la mise en pratique
des dix régles dor de Fertial, des résultats tres
satisfaisants ont été atteints.
Durant 'année 2017, Tobjectif «zéro accident» a
été concrétisé. Les responsables de la Direction
QHSE veillent en effet a préserver ce résultat et
maintenir les unités de production a un stade
optimal de prévention des accidents et ce a
travers des mesures dencouragement au profit | i c:::::n- |‘
des responsables d’unités et des travailleurs. CH s R R
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Cap sur la formation en Langues et
Management

La stratégie de développement de Fertial est initialement basée sur le perfectionnement des
compétences de ses collaborateurs et employés. C'est ainsi que des cycles de formation ont été lancés
au profit de plusieurs catégories de salariés. En plus du programme de formation dont ont bénéficié 24
cadres formés a I'Ecole des Hauts Potentiels (EHP) de Fertial, en collaboration avec le Centre Francais
d‘Etudes Supérieures Industrielles (CESI) Algérie, et la formation destinée aux opérateurs, la Société a
mis en place deux formations spécialisées dont la premiere concerne le perfectionnement en langues,
et la deuxieme en Management.

D‘autre part, une formation en Management assurée par I'INSIM dont ont bénéficié pas moins de 130
Cadres, chacun selon sa spécialité, a été lancée. L'objectif premier étant de promouvoir les décisions
stratégiques et managériales, en cohérence avec les objectifs tracés par la société, comme I'explique
le Directeur Général de Fertial, qui insiste sur un enseignement adéquat ne pouvant étre qu‘'un atout
de plus pour les cadres formés, aux fins d’éventuelles reléves.
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Convention cadre entre Fertial
et I'Université d'Annaba

est que I'Université Badji-Mokhtar

une
avec
Badji-
d’Annaba.
société, ladite
déploie une

ertial a
convention
I'Université
Mokhtar
Pour la
université

signé
cadre

nouvelle stratégie en matiere de
formation basée sur le partenariat,

FERTIFL

la coopération et les
effectifs avec les  partenaires
socio-économiques nationaux et
internationaux pouvant participer a
la formation, au développement et
a la modernisation de l'université.
Lun des parametres ayant joué en
faveur de cet échange «win-win»

échanges

d’Annaba souhaite structurer sa
coopération avec les différents
partenaires du secteur industriel
et professionnel pour renforcer ses
capacités humaines, la qualité de ses
formations ainsi que lencadrement

de ses étudiants.
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Lancement
de la vente
directe a
I'usine

tant un important acteur sur le mar-
ché national, Fertial dont les produits
étaient jusque-la distribués exclusi-
vement par la société publique, fi-
liale dAsmidal, Asfertrad qui dispose
de cinq (05) dépdts de distribution
dengrais (Ain-Defla, Alger, Annaba, Oran), et
commercialisés sur le réseau des Coopératives
de Céréales et de Légumes Secs (CCLS / UCC)
a travers le pays, qui disposent de 52 dépéts de
distribution, a compris que la distribution est 'un
des leviers essentiels sur lequel elle pourra sap-
puyer pour pouvoir pérenniser son statut de lea-
der. Ainsi, et aprés que dénormes investissements
ont été engagés pour assurer la meilleure qualité
des fertilisants, et a des prix défiant toute concur-
rence, Fertial a décidé délargir son champs d’in-
tervention en permettant la vente directement a
lusine. A présent, et avec la mise en ceuvre du
nouveau processus de vente, les distributeurs
peuvent acheter directement a 'usine, ce qui aug-
mente les quantités vendues.

2%

-

/ décembre 2017 FERTIFAL.:



Le partenaire social

Au coeur d'une démarche
mobilisatrice

Le partenaire social joue un réle participatif de premier plan dans I'animation du dia-
logue social au sein de I'entreprise. C'est cette vision que partagent I'administration et
les représentants des travailleurs de Fertial. Celle-ci ceuvrant inlassablement a assurer
les meilleures conditions de travail a ses employés.
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a mobilisation de toutes les ressources disponibles
est au cceur de la politique de gestion & Fertial.
Ainsi, les travailleurs participent activement a la
vie au sein des unités de production et ce a travers
leurs représentants élus a la section syndicale de
lentreprise.
Le dialogue permanent est instauré comme norme a tous
les niveaux de responsabilité, indiquent les différents
responsables que nous avons interrogés. Sachant que
le dialogue social constructif est une des dispositions
essentielles du Code du Travail et des réglements en vigueur,
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le premier responsable de Fertial, M. Mokhtar Bounour,
insiste sur la nécessité de maintenir un niveau déchange
optimal entre les différentes directions opérationnelles et
les représentants des travailleurs qu’il considére comme «la
cheville ouvriére qui veille & assurer un climat social des
plus favorables pour la poursuite de leffort permanent de
développement des ressources».

Clest ainsi que des consultations périodiques ont lieu, portant
sur les différents domaines, allant de la santé et de la sécurité
au travail aux autres nécessités exprimées par lensemble des
catégories sociales des travailleurs.

FERTIAL



Pour I'assurance d’un
climat social apaisé

Sur ce, M. Lakhdar Zadi, secrétaire
général du bureau national du syndicat
dentreprise, estime que «le fait de
veiller sur 'assurance d’'un climat social
apaisé au sein de Fertial va, avant tout,
dans I'intérét des travailleurs qui voient
ainsi leur gagne-pain sauvegardé».
Quant au role des représentants du
personnel, notre interlocuteur qui
salue au passage le haut sens de [écoute
trouvé aupreés des responsables de la
société, note que les représentants du
personnel composant «les structures
permanentes représentatives du
personnel» ont un mandat qui leur
confére le statut de «défenseur des
droits des travailleurs». Et de 13, leur
engagement a défendre les droits
matériels et moraux des travailleurs,
sans oublier de veiller & assurer la
stabilité de lentreprise inscrite dans
une démarche damélioration continue.
Cest dans ce cadre dailleurs, que des
mécanismes et mesures de prévention
et de réeglement des conflits collectifs de
travail et de renforcement du dialogue
social ont été institués, impliquant de
facto des consultations permanentes
entre la direction et le partenaire social.
Chose confirmée par le Directeur
Général de Fertial qui affirme qu’ en
application des lois en vigueur en la
matiere «des mécanismes et des cadres
de concertation et de réglement des

FERTIRLs

conflits avaient été mis en place a tous
les niveaux», rappelant au passage que
«L’ Algérie jouit d'un important arsenal
juridique sur lequel repose la politique
managériale de lentreprise dans le
domaine de la prévention des conflits
du travail». Il précise toutefois que
«la mise en ceuvre de cette politique
préventive contribue de maniére
effective a 'amélioration des relations
professionnelles, tout en permettant
de créer un climat de travail favorisant
lessor de la société qui se place en leader
dans son domaine de compétence».

SRS

Lt . -
SRS R DY
'.. o - BB

En un mot : les différents responsables
interrogeés, administratifs ou
syndicalistes, saccordent a dire que
le renforcement des liens sociaux
en entreprise demeure a la base de
la démarche concertée qui tend a
mobiliser lensemble du personnel
dans 'unique objectif de maintenir les
unités de production en marche et de
développer le potentiel déja existant
dans un esprit démulation et de
solidarité active.

Lyazid Khaber
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M. Zadi Lakhdar, Secrétaire Général du
syndicat d'entreprise:

«Pour un climat social
apaisé»

Dans cet entretien, M. Lak-
hdar Zadi, Secrétaire géné-
ral du syndicat d'entreprise
(UGTA), exprime sa satis-
faction quant aux condi-
tions de travail au sein de la
Société Fertial et insiste sur
la nécessité de préserver

la stabilité du front social,
garant de performance et
de réussite.

Fertial News : La vie en entre-
prise implique lengagement tant
de la direction que du partenaire
social, pouvez-vous nous décrire
la situation a Fertial ?

M. Zadi Lakhdar : Le climat social
demeure apaisé, et notre effort est
justement concentré sur le néces-
saire maintien de la stabilité.

Il va de soi que pour sauvegarder
nos acquis et assurer la pérennité de
lentreprise Fertial, il faut maintenir
un niveau de dialogue a la hauteur
des aspirations et des défis a relever.

Au syndicat dentreprise, structure
représentative de lensemble des ca-
tégories de travailleurs de la socié-
té, tant a Annaba qua Arzew, nous
sommes convaincus que l'assurance
d’un climat social adouci constitue
le socle sur lequel est batie notre
réussite a tous.

Preuve en est, depuis la création de

G,

la société en 2005, suite a la signa-
ture du partenariat entre le groupe
public Asmidal et le groupe privé
espagnol Villar Mir, Fertial na pas
connu de mouvements a méme de
la déstabiliser. Au contraire, un cli-
mat de sérénité a toujours régné au
sein de lentreprise, et les échanges
entre la direction et les représen-
tants des travailleurs ont de tout
temps été amicaux.

A Fertial nous privilégions les in-
téréts suprémes de notre société,
et le méme souci se trouve partagé
par les responsables des directions
opérationnelles et de la direction
générale.

Fertial News Au-dela des
conditions de travail que lon juge
trés satisfaisantes a Fertial, pou-
vez-vous nous parler des acquis
sociaux au sein de lentreprise ?

M. Zadi Lakhdar : Des acquis, il y
en a, mais le meilleur demeure sans
conteste 'amélioration des condi-
tions de travail dans nos usines et la
bonne entente entre syndicat et ad-
ministration qui est aussi un ciment
de la stabilité a Fertial. Il faut dire
que depuis larrivée du partenaire
espagnol, les employés de la société
bénéficient d’avantages certains qui
ne manquent pas de renforcer leur
esprit d'appartenance a lentreprise,
et delaleur abnégation ala servir de
la meilleure des maniéres. Au syn-
dicat dentreprise que je représente
en ma qualité de secrétaire général,
nous ne pouvons quétre satisfaits
des résultats obtenus ces derniéres
années, avec en sus cette volonté
de nous impliquer davantage pour
accompagner la dynamique de dé-
veloppement impulsée par la direc-
tion générale, a sa téte M. Bounour

Au syndicat d'entreprise que je
représente en ma qualité de
secrétaire général, nous ne
pouvons qu'étre satisfaits des résultats
obtenus ces derniéres années, avec en sus
cette volonté de nous impliquer davantage
pour accompagner la dynamique de
développement impulsée par la direction
générale, a sa téte M. Bounour
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qui fait preuve d’une attention particuliére a tout
ce qui concerne les conditions de travail et la si-
tuation des travailleurs de la société.

Fertial News : Quen est-il des salaires ?

M. Zadi Lakhdar : Les employés de Fer-
tial bénéficient de salaires respectables et
d’autres indemnités qui les prémunissent de
la précarité et des difficultés de la vie, et ce
en vertu de la convention collective signée
en février 2008. En effet, et aprés une pre-
miére augmentation des salaires de l'ordre de
20% obtenue suite aux négociations engagées
en 2006, avec des indemnités salariales de
lordre de 70% pour la structure de production,
60% pour la structure technique et 50% pour la
structure administrative, nous avons pu obtenir
suite aux négociations de 2008, une augmentation
de salaire de lordre de 12.5 % pour l'année 2008 et
de 10% pour 2009 et 2010. Ce a quoi sajoute
une indemnité liée a la hausse de I'in-
flation qui dépasse les 5%. Puis,
il i’y a pas que les salaires,
puisque Fertial compte
présentement parmi les
rares entreprises algé-
riennes a avoir des sys-
témes de sécurité et
de santé au travail des
plus  performants,
sans oublier les dif-
férents services of-
ferts, notamment a gl "
travers les ceuvres
sociales qui béné-
ficient tant aux
salariés en activité
quaux retraités,
aux invalides et
a leurs ayants
droits.

< A Fertial, nous

privilégions les
intéréts suprémes
de notre société.

Propos
recueillis par
Lyazid Khaber S
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Zadi Lakhdar réélu a la téte
du syndicat d'entreprise

La conviction
d’aller encore loin

ans surprise, Zadi Lakhdar est réélu pour un troisiéme
mandat a la téte du syndicat de lentreprise Fertial par
ses pairs, continuant ainsi une longue marche d’un
syndicaliste engagé. Apprécié tant par les responsables
de la société en tant que défenseur loyal des droits des
travailleurs, et par les employés qui trouvent en lui
I’homme qui ne se ménage pas lorsqu’il sagit détre aux cotés de
ceux et celles qui ont besoin de son assistance, de ses conseils et de
son expérience.
Membre du bureau fédéral, M. Zadi sest vu ainsi investir dans
ce qu’il considére comme «la lourde tiche» de driver le syndicat
dentreprise, ou il se donne corps et ame depuis des années en sa
qualité de chef de service formation. E N.

(18,
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Faouzi Guaroui,
Directeur central
des ressources
humaines a Fertial;

«le dialogue
social est une
obligation»

« Le dialogue avec le partenaire social est

une obligation Iégale dont le principe porte sur
I'échange d'informations sur les questions re-
latives aux aspects socioprofessionnels repré-
sentant un intérét commun.

L'objectif principal du dialogue social en tant
que tel est d'encourager la formation d'un
consensus entre les principaux intervenants de
la société. Le processus d'un dialogue social fé-
cond est susceptible de résoudre des questions
liees au cadre conventionnel, de promouvoir la
bonne gestion, de favoriser la paix et la stabili-
té sociale afin de stimuler/motiver les employés
pour atteindre les objectifs fixés par la société.
Dans ce cadre, le partenaire social est tou-
jours présent et en contact permanent avec

les structures compétentes (DG / DRH). Cette
démarche permet a la société de maintenir une
relation constante et stable pour une meilleure
visibilité de gestion. A I'état actuel, la société
mise beaucoup sur I'adhésion du partenaire
social pour maintenir ce niveau de réussite et
de performance.»
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Formation de la ressource humaine

Un axe de développement
strategique

De part le monde, la formation des employés est primordiale pour les entreprises
puisqu’elle est I'un des principaux moyens d'accroitre le niveau de compétence de la
main-d’ceuvre
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Par Mélissa K. /

u niveau de Fertial, le
facteur humain étant
lélément capital pour
son développement et
sa modernisation, un
riche programme de
formation a été mis en place au profit
des employés.

Aussi bien en langue étrangére (an-
glais) quen management, les différents
cycles de formation dispensés jusque-
la confirment, une fois de plus, que la

stratégie de développement de Fertial
est basée sur le perfectionnement des
compétences.

Mokhtar Bounour, Directeur Géné-
ral de Fertial ne rate pas loccasion
pour rappeler la nécessité de favoriser
Iémergence d’une culture orientée vers
la performance.

La formation de la ressource humaine
augmente le niveau de qualification,
des compétences, permettant ainsi
d’appréhender les différentes fonctions
et les modes dorganisation de lentre-
prise.

«Linvestissement ne sarréte pas a la
rénovation des équipements mais aus-
si daméliorer les compétences et les
connaissances des employés pour dé-
velopper lefficacité professionnelle et
la capacité managériale», soutient le
premier responsable de Fertial,
indiquant que la formation est
«l'investissement le plus ren-
table».

«L'investissement ne s‘arréte pas a la rénova-

tion des équipements mais aussi d’‘améliorer

les compétences et les connaissances des em-
ployés pour développer lefficacité professionnelle et la

capacité managériale.»

Mokhtar Bounour
Directeur général de Fertial

Faouzi Guaroui, Directeur central des Ressources

Humaines

«le bilan de la formation est tres

satisfaisant»

Fertial News : Un riche programme de formation a été
réalisé en 2017 au profit des employés de Fertial. Quel
bilan tirez-vous dudit programme ?

Faouzi Guaroui : Le bilan est trés satisfaisant compte
tenu du niveau de réalisation des actions pro-
grammeées et ce, au profit de lensemble des
fonctions de la société, toutes spécialités
confondues, en rapport avec les exigences
des postes de travail. Lobjectif des actions
de formation programmées est la mai-
trise et la gestion des activités par les
employés sur le poste de travail, lamé-
lioration du relationnel et par la his-
ser le comportement a un niveau
professionnel.

Fertial News : Quelles sont les
perspectives en termes de for-
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mation pour lannée 2018 ¢

Pour l'année 2018, le programme est
trés ambitieux, lequel démarre sur la
base des résultats de lexercice précé-
dent pour opérer une projection future.
Les perspectives sont en rapport avec
la composante des effectifs de la socié-
té qui présentent une tendance jeune
ayant des niveaux universitaires ap-
préciables. Lobjectif est de ramener ces
effectifs a mettre leurs connaissances
académiques au service du terrain opé-
rationnel et au fur et a mesure la socié-
té les accompagne dans la maitrise de
lensemble des processus, notamment
dexploitation, maintenance, QHSE.
Propos recueillis par
Salah Benreguia
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Diverses formations pour un seul objectif...

Le perfectionnement

a stratégie de Fertial a toujours été axée sur la ressource humaine. son développement est un facteur tout
aussi déterminant pour lamélioration de la compétitivité et de la productivité.
En effet, Fertial a mis en place deux formations spécialisées dont la premiére concerne le perfectionnement
en langues (Anglais et Frangais) et la deuxiéme en Management.
Inscrit dans le plan daction de 2017, 250 employés ont pu ainsi bénéficier d’'une formation en langue fran-
¢aise et 200 autres en langue anglaise.
Si la formation demeure un process us continu - puisque un programme de formation est dores déja établi pour les
mois a venir-, la direction de Fertial attend, cependant, de son personnel le transfert de son capital expérience et ses
nouvelles acquisitions en milieu professionnel pour que cela ait des impacts économiques positifs sur le développe-
ment de la société. M. K.
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au profit des travallleurs
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Les ceuvres sociales de Fertial demeurent le cceur battant au sein de la société, de par
I'assistance qu’elles apportent aux travailleurs et aux retraités sur le plan social, et les
différentes activités sociales et culturelles qu'elle organise au profit des salariés ou de

leurs familles.

Par Lyazid Khaber A/
onsidérée comme un
«soutien infaillible»
aux travailleurs, la

Commission des ceuvres

sociales, qui agit sous

la houlette du syndicat
dentreprise et en collaboration
étroite avec les services de la
Direction générale, est constituée
de 5 membres élus. Travaillant sur
la base dun programme annuel,
cette commission assure plusieurs
missions au profit du personnel
de Fertial, dont la distribution des
primes de scolarité, loctroi des préts
ou encore lorganisation dexcursions
au profit des enfants des employés.
Pour le président de la commission,
M. Nabil Kateb, «un plan d’action
détaillé est établi et approuvé chaque
année par les instances compétentes.
Ce programme porte sur plusieurs
actions destinées a apporter toute
lassistance nécessaire aux employés
de Fertial, selon des besoins spécifiés
et réglementés.»
Notre interlocuteur note a ce propos
que la commission des ceuvres
sociales offrent aux salariés diverses
aides en cas de déces, de longue
maladiesouautres. «Ilyaégalement
les différentes primes accordées
lors des circoncisions, des
mariages ou encore celles
accordées chaque début
d’année scolaire aux enfants
scolarisés», affirme M.
Kateb.
Dautre part, il y a les
différents préts, dont

peuvent bénéficier
les travailleurs
selon leurs

besoins
exprimés. Sur
ce, le vice-
président

FERTIFL

de la commission des ceuvres sociale,
M. Chaker Cheloufi, indique que
méme s’ils ne disposent pas de gros
budgets, ilssefforcent a satisfaire le
maximum des demandes en matiére
de préts sociaux.

Un programme riche et varié

En effet, et cest ce que confirme
pour sa part, M. Lakhdar
Zadi, président du syndicat

dentreprise rappelant
que «la commission
des ceuvres  sociale

est souvent amenée
a octroyer des préts
au personnel, et ce
dans le respect de la
transparence, celle-ci
considérée comme la
base de la gestion des
préts. Ainsi, il faut que
les regles soient bien
considérées: surtout
pas de discrimination
entre deux salariés qui
répondent aux mémes
criteres,»,
insiste-t-il.

A ce

propos, un plan daction est établi
et renouvelé chaque année par les
membres du syndicat dentreprise
en étroite collaboration avec les
services de la DRH. Pour lannée
2017, témoignent les membres de
la commission des ceuvres sociale
que nous avons rencontrés, «le
programme
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®®® des ceuvres sociales a été amélioré et enrichi, notamment en ce qui
concerne l'assistance médicale, l'aide sociale aux invalides et a leurs ayants
droit, la contribution aux frais des obséques, les frais de scolarité, de loisirs

et de célébration des fétes nationales et religieuses.»

Pour assurer une meilleure assistance, M. Zadi note que «les

sections syndicales des unités dAnnaba et d’Arzew ont élaboré

des conventions entre lentreprise et des centres médicaux,

des agences de voyage et des centres de vacance, tout en

veillant a ce que les facilités qui en découlent profitent

aux salariés en activité comme aux invalides, aux

retraités et aux ayants droit des anciens travailleurs

décédés.»

Dautre part, il est a signaler quun intérét

particulier est accordé aux enfants des travailleurs

qui bénéficient, en plus des différents cadeaux

lors de réussites aux examens finaux a linstar

du BAC ou du BEM, de nombreuses activités

telles que les excursions.
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Célébration de la féte du Ter novembre a Annaba

Participation de Fertial

Fertial a participé le 1er novembre 2017 aux festivités de célébration du 63e anniver-
saire du déclenchement de la Guerr Libération Nationale. En effet, Fertial a pris part
avec les autorités locales a la parade organisée dans la ville d’Annaba.
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CEREMONIE DE LA RECONNAISSANCE
INTERNATIONALE D'ALGERAC

Présence remarquée de Fertial
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idele a ses engagements, la société
Fertial a sponsorisé la cérémonie de
la reconnaissance internationale dont
a bénéficié I'Organisme algérien d’ac-
créditation (ALGERAC), organisée le
mercredi 13 décembre dernier a I’hotel
Sofitel d’Alger.

La cérémonie a été rehaussée par la présence des
représentants du Ministére de I'industrie, des or-
ganisations patronales, et de Thomas Facklam,
président de I'European Accreditation, lorga-
nisme européen qui a reconnu Algerac comme
partie prenante du «Bilateral Agreement», dans
les domaines des essais (a I'exclusion des examens
médicaux), de Iétalonnage et de 'inspection.

Il est a rappeler que la société Fertial qui a pris
part & cet événement en qualité de sponsor
compte parmi les entreprises algériennes ayant
obtenu les certifications internationales les plus
en vue, a l'instar de la norme 17025, portant sur
les exigences générales concernant la compétence
des laboratoires détalonnages et dessais, obtenue,
a travers son laboratoire agronomique d’Annaba.
Sur ce, M. Mokhtar Bounour, Directeur général
de Fertial, présent a cette rencontre, a déclaré que
«le chemin vers lexcellence développé par la Société
des fertilisants d’Algérie, depuis sa création, conti-
nue son bout de chemin et ce pour atteindre les plus
hauts standards européens et internationaux dans
divers domaines tels que lefficacité opérationnelle
dans les domaines de la qualité, lenvironnement, la
sécurité, lexcellence et la consommation de lénergie
etc.» S. B.
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SEMINAIRE SUR
L'EFFICACITE
ENERGETIQUE

Fertial
artenaire de
‘APRUE

(=,

ponsorisée par Fertial,
IAgence pour la promo-
tion et la rationalisation
de I'utilisation de I¢nergie
(APRUE) a organisé 27
novembre 2017 un sémi-
naire sur leflicacité énergétique. Cette
rencontre a pour objectif de sensi-
biliser les industriels algériens sur la
nécessité de sapproprier les outils et
les instruments & méme de leur per-
mettre de gérer de maniére efficiente
lutilisation de Iénergie. Prenant part
a cette rencontre, le Directeur géné-
ral de Fertial, M. Mokhtar Bounour,
a fait savoir qu’au niveau de Fertial, le
but recherché dans lefficacité énergé-
tique couvre deux volets.

Le premier concerne «limpact sur
lenvironnement. Etant donné que
nous sommes une société citoyenne,
notre démarche vise a connaitre I'im-
pact ressenti sur lenvironnement ex-
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térieur mais également comment le
réduire et donner un impact positif».
Le deuxiéme volet porte sur la renta-
bilité des investissements engagés et
la rationalisation de la dépense éner-
gétique. «Sur ce point-lda, on cherche
toujours comment réduire la consom-
mation de lénergie, soit de [électri-
cité ou du gaz ou toute autre source
dénergie, et ce dans lobjectif davoir
des produits compétitifs, a moindre
cotit», souligne-t-il. Ce séminaire
sponsorisé par Fertial a été rehaussé
par la présence du Ministre de 'En-
ergie, M. Mustapha Guitouni, qui n’a
pas manqué d’inciter les investisseurs
et industriels nationaux a opter da-
vantage pour les projets dédiés a lef-
ficacité énergétique et a souscrire aux
programmes proposés par TAPRUE
afin de créer une dynamique dans ce
domaine. S. B.
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Respect des regles de sécurité

Journée d’'information au

profit des sous-traitants
J‘“

octobre 2017 une journee de vuI
garisation au siege de action

' tantsasonp e de ﬁ
vention, Fertial a organisé, le 25
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a tenue de cette rencontre
était une occasion pour
rappeler aux  différents
sous-traitants les multiples
actions et mesures prises
par la société dans ce
registre. «Cette rencontre fait partie
des traditions de Fertial qui remontent
a plusieurs années. Méme si on vous
nomme sous-traitants, la réalité est que
vous étes des partenaires, dautant plus
que nous travaillons tous ensemble.
Votre sécurité nous intéresse au plus
haut niveau» a déclaré, demblée,
Lourici Abdelghani, directeur adjoint
de l'usine d’Annaba.
A loccasion, Faouzi Benmbhidi,
directeur HSE a la méme usine, a
énuméré les trois thématiques figurant
au menu. Il sagit,en premier lieu, de
la présentation relative a lengagement
de Fertial envers ses sous-traitants en
matiére de sécurité. Le deuxiéme volet,
concerne la gestion environnementale
relative a la prévention. Quant a la
troisiéme thématique, elle s'intitule
«vers un partenariat solide et durable
en matiére HSE».
Les différentes présentations se
regroupent a cet effet sous un méme
chapeau, celui des engagements en
termes de sécurité, hygiéne et santé
que défend lentreprise. Cette derniére
ayant pour principal objectifla maitrise
des différents risques a travers la mise
en place de principes de sécurité
respectées par tout le monde y compris
par les différents sous-traitants.
Mieux encore et afin de privilégier les
crittres QHSE dans le processus de
sélection des fournisseurs, un cahier
des charges portant sur les regles de
sécurité de Fertial a été préparé et
ajouté systématiquement a tous les
contrats et demandes de services.
Pour la direction QHSE de lentreprise,
«tout sous-traitant qui ne sengage
pas a respecter les régles et consignes
QHSE de Fertial ne sera sélectionné»,
car encourager les comportements
de sécurité responsables est 'un des
buts recherchés. Ainsi, 'amélioration
du comportement des sous-traitants
passant par un accompagnement du
personnel de lentreprise demeure aussi
un moyen pour garantir |“amélioration
continue des performances. S. B.
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Lauréats du BAC et du BEM
Fertial honore les enfants
de ses employes

u cours d’une
sympathique
cérémonie, la
direction générale de
Fertial a procédé, le
31 octobre 2017, a la
remise de récompenses aux enfants
des employés de lentreprise ayant
réalisé de bons résultats durant
les examens du BAC et du BEM

bénéficiant ainsi de la générosité
lentreprise qui se veut citoyenne en
encourageant lexcellence et I'ardeur
au travail

Les différents intervenants, lors de
cette féte, ont appuyé la volonté de
Fertial a sengager pour perpétuer
ce genre dactions afin dassurer
Iépanouissement de la jeune

génération. Une démarche qui tend
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également a permettre aux brillants
lauréats de devenir un modéle
a suivre pour les autres éléves.
«Chaque année, la commission des
ceuvres sociales de la société Fertial,
qui a un plan daction, consacre un
budget pour la cérémonie du BAC
et du BEM.» a fait savoir Lakhdar
Zadi, secrétaire général du syndicat
de Fertial. Y. B.
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de football

haque année et a loccasion
du ler novembre Fertial
est toujours présente pour
honorer cet évenement.
Avec le concours du
syndicat de lentreprise, la
direction de lentreprise a organisé,
dans le cadre du développement des
activités sportives et culturelles, un
tournoi de football.
Le principe est simple: il sagit de se
retrouver entre collégues pour faire
affronter des équipes regroupant des
employés des différentes unités dans
un cadre compétitif, mais convivial.
Pour la direction de Fertial, a sa téte
Mokhtar Bounour, son directeur
général, ce genre de rencontre réaffirme
lengagement de la société a poursuivre
ses efforts a créer les meilleures

conditions de travail qui soient.

Le secrétaire général du syndicat ainsi
que le directeur central des ressources
humaines nont pas manqué de féliciter

les travailleurs quant a leur implication
quotidienne au service de la Société.
Dans leurs interventions devant les
travailleurs-joueurs, MM. Guaroui et
Zadi ont également tenu a rappeler,
quil sagit la, dune date hautement
symbolique & célébrer via une joute
amicale opposant les collegues méme
si au final, Fertial demeure, le seul
gagnant.

A la fin du tournoi, une réception a
été organisée au niveau du siége de la
Direction Générale & Annaba, ol des
trophées ont été remis aux finalistes.
Ainsi et dans une ambiance de joie et
de convivialité, les laborieux employés
de Fertial ont fété a leur maniere la

journée du déclenchement de la Guerre

de la Révolution Algérienne. Y. B.
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