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Editorial

Par Jorge REQUENA LAVERCNE
Administrateur Directeur General

Plan de formation

Pour assurer
’ [ ] [ ]
I’avenir de Fertial

el que nous l'avions souligné lors du

précédent Fertial News consacré au

programme NR3 appliqué & l'usine
d'Arzew, le facteur humain est 'élément
primordial qui soutient Fertial dans sa
démarche de développement et de
modernisation. Il est donc évident que
les compétences et les connaissances de
notre personnel doivent étre a la hauteur
de nos ambitions.

Suite & de nombreux recrutements au
niveau de nos deux sites a Arzew et
Annaba, un plan de formation a été mis
en place aofin d'assurer le transfert de
savoir-faire. Mais encore, le programme
de formation est également le meilleur
moyen pour inifier nos jeunes recrues
aux procédures et techniques de travail
au sein de Fertial. Ce procedé permet
ainsi d'accompagner le processus de
recrutement visant a rajeunir I'effectif tout
en assurant la pérennité des activités de
la société. A ce ftitre, des formateurs, nous
ne le dirons jamais assez, compétents et
experts dans leur domaine ont été engagé
afin de mener a bien cette mission qui leur
a été confiée & savoir former et préparer
la future génération a assumer leurs taches
et responsabilités.

Aprés les nouvelles recrues d'Arzew, c'est
au tour de celles de l'usine d’Annaba

de bénéficier d'une formation rigoureuse
et adaptée & leurs fonctions futures.
Ainsi, tout au long du processus de leur
formation, les éléves basculeront de la
théorie & la pratique. Et pour les aider
a mieux s'intégrer, les plus anciens seront
présents et les accompagneront dans
leur démarche tout en veillant a leur
épanouissement et au bon fonctionnement
des activités.

Rappelons que Fertial a  toujours
considéré la formation comme étant un
oxe stratégique dans sa politique de
développement. En formant sa ressource
humaine, la société augmente le niveau
de qualification, des compétences et
de professionnalisme lui permettant de
rivaliser avec les plus grandes sociétés de
renom international.

A travers ce programme de formation,
Fertial offre une réelle opportunité aux
jeunes diplomés de construire leur vie
professionnelle. Et nous n'hésiterons pas &
rester a leurs cotés et a les encourager
dans cette démarche. Cela nécessite du
temps et de la détermination mais aussi
de la persévérance et de la rigueur pour
pouvoir étre aptes G accompagner et
soutenir notre stratégie de développement
et d'amélioration.
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Programme de formation des nouvelles recrues a Fertial Annaba

Tremplin pour une meillleure
releve

Les recrutements se poursuivent a Fertial. Quarante et une (41) nouvelles recrues
sont actuellement en phase de formation au niveau des installations de Fertial
a Annaba. Il s’agit de la troisiéeme session de formation lancée au profit des jeunes
recrues, engagés depuis septembre dernier, depuis 2010.
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Fertial, en mettant en place des programmes de
formation, entend rompre définitivement avec les
mécanismes de recrutement anciennement usités.
Toutes les nouvelles recrues, essentiellement des
jeunes diplomés issus de différentes universités,
doivent poursuivre des cycles de formation au sein de
I'entreprise, dont l'objectif principal étant d'adapter
les connaissances théoriques acquises a la faculté
aux exigences du monde de travail et de l'appareil
de production. Le procédé est louable. D'autant plus
qu'il offre de meilleures opportunités d'insertion des
dipldmés des universités dans le marché du travail.

Cette nouvelle politique de recrutement et
d'adaptation des connaissances a pour objectif de
repenser les évolutions des modes de recrutement,
la gestion et l'organisation des carrieres ainsi que
le parcours professionnel des employés. En un mot,

il n'est plus envisageable d'engager des nouvelles
recrues sur les installations sans qu'elles passent
préalablement par des circuits de formation adaptée.
C’est ainsi qu'un programme de formation a été lanceé
par Fertial au profit de toutes les personnes recrutées.
Ce programme est & sa troisieme phase, matérialisée
par le recrutement de nouveaux jeunes diplomés,
actuellement en session de formation d'une durée
d'une année au niveau des installations de Fertial
a Annaba. lls sont 41 jeunes nouvellement recrutés
et dont l'orientation est définie, certes suivant leurs
évaluations respectives, mais aussi en fonction des
besoins de chacune des unités de production.

« Ce programme de formation des nouvelles recrues
servira de base au rajeunissement des effectifs de
cadres devant permettre I'anticipation des départs &
la retraite, mais aussi 'accompagnement de I'évolution
des indicateurs de performance de l'entreprise »
expligue M. Yazid CHENCHE, Directeur des ressources
humaines & l'usine Annaba. La cause est noble, d'autant
qgu'au fil du temps, les besoins de rajeunissement des
effectifs ssannoncent urgents, eu €égard aux demandes
de départ a la retraite qui se sont exprimées ces
dernieres années. Rajeunissement des effectifs,
adaptations des connaissances des jeunes recrues aux
exigences de 'appareil de production et anticipation
des déficits en main-d'ceuvre qualifiée sont donc
les maltres mots de ce programme de formation des
jeunes recrues initié par Fertial. L'entreprise consacre
au moins, annuellement, 2% de la masse salariale aux
besoins de formation de ses employés. « C'est dire que
la formation constitue bel et bien un axe central de
développement de 'entreprise. Elle est méme au cceur
de toutes les priorités de Fertial » souligne M. Fetah
KERROUR, Formateur, spécialisé en électrotechnique.

Dans les détails de ce programme de formation figure
le souci de l'entreprise de faire bénéficier les jeunes
recrues d'un complément de connaissances susceptible
de leur garantir une meilleure insertion dans le monde
du travail. « Chacune des trois sessions de formation
mises en place depuis 2010 est scindée en deux phases
. six mois de théorie et six mois de formation pratique
en double poste au niveau des différentes unités de
production » précise le DRH de l'usine d’Annaba. Au
bout de chacune de ces deux phases, des épreuves
d'évaluation s'effectuent pour toutes les recrues afin
de mieux appréhender leurs orientations respectives.
Parallelement aux formations en relation avec les
différentes lignes de métier, les nouvelles recrues
bénéficient d’'autres formations complémentaires, dont
la maitrise des langues étrangéres ainsi que par des
initiations aux normes de sécurité, de l'environnement
et aux techniques de management de qualité. Fertial
en fait un cheval de bataille et vise I'excellence en la
matiére. Et c'est ainsi que la bonne reléve est garantie
& tous les niveaux.
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Mohamed Yazid CHENCHE, Directeur des ressources humaines & |'usine Fertial d’Annaba

« Des programmes réflechis a

long ferme pour les NR »

I a formation est un élément primordial pour le développement de Fertial a long
terme, selon Mohamed Yazid CHENCHE, Directeur des ressources humaines
a l'usine Fertial d’Annaba. II précise également qu’il est nécessaire de rajeunir le

personnel de Fertial.

Fertial News : Fertial a lancé un programme de
formation au profit de nouvelles recrues. Ce plan
est déja a sa troisieme phase. Pouvez-vous nous
en parler dans les détails, vous qui assurez son
exécution ?

Mohamed Yazid CHENCHE : Le programme de recrutement-
formation a été lancé depuis 2009. Il faut reconnaitre
qu'avant cette date, le programme de recrutement se basait
essentiellement sur des contfrats de durée déterminée (CDD).
Un programme qui a été mal réfléchi en amont et conduit
en aval de maniére anarchique. Depuis 2009, la stratégie a
changé et le but de Fertial était d'avoir un personnel stable
et bien formé. Les objectifs de performance n'étaient pas en
adéquation avec les stratégies mises en place en matiére de
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ressources humaines. Le premier effort consenti était destiné
& permaniser les 115 employés engagés en CDD avant de
mettre en place le programme « nouvelles recrues » (NR). |l
y avait tfrois programmes NR depuis 2009, dont le premier
était lanceé en 2010. Les recommandations provenant de la
Direction Générale étaient simples ; il n‘est plus acceptable
d'engager des nouvelles recrues sur les installations sans
qu'elles passent préalablement par des circuits de formation
adaptée. C'est ainsi qu'un programme de formation a été
initieé par Fertial au profit de toutes les personnes recrutées,
méme dipldmées des grandes universités. Ces nouvelles
recrues bénéficient d'une année de formation, scindée en
deux phases, a savoir la formation technique et la formation
pratique en double poste qui se fait au niveau des installations
de production Fertial. Nous I'appelons ' formation en double
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poste" car chaque stagiaire est parrainé par un coach, voire
un parrain qui suit et évalue son cursus du début a la fin.
C'est en quelgue sorte une formation personnalisée pour
chacun des stagiaires. Ces derniers sont évalués a la fin du
cursus théorique et sont orientés suivant leurs spécialisations.
Ces évaluations aboutissent soit & un recrutement, ou & une
résiliation de contrat pour manque d'engagement et/ou
incompeéetence.

Fertial News : Quels sont les objectifs principaux
assignés a ce programme de formation des
nouvelles recrues de Fertial ?

M.Y CHENCHE : Lobjectif principal visé par les différents
programmes NR est de rajeunir les effectifs de 'entreprise.
Les nouvelles lois du travail qui permettent aux travailleurs de
partir & la retraite au bout de quelques années ont encouragé
I'entreprise a réfléchir & des mécanismes de remplacement
des départs par des nouvelles recrues aussi bien formées. Le
but étant d'anticiper, par la méme, les départs en permettant
un bon transfert du savoir-faire de génération en génération.
C'est pourquoi, les nouvelles recrues sont coachées
essentiellement par les anciens cadres de la société. Et c'est
ainsi que les déficits en main-d'ceuvre qualifiée sont évités,
en rajeunissant les effectifs cadres au moment opportun.
Notre choix aujourd’hui cible la corporation des jeunes
universitaires, diplomés des différentes facultés algériennes.
Cette catégorie est plus capable daccompagner les
ambitions de I'entreprise d'aller vers I'excellence en matiére
de management, de gestion des risques et de qualité.

Fertial News : Est-ce que ce programme de
formation et derecrutement est destiné uniquement
a anticiper les départs a la retraite de certains
anciens cadres, ou accompagne-t-il également
I’évolution des indicateurs de performance de
I’entreprise ?

M.Y CHENCHE : Nous n'attendons pas seulement que les
besoins en recrutement se fassent sentir pour procéder aux
recrutements. Nous travaillons également de sorte & anticiper
les départs a la retraite afin d'éviter les situations de
deficit. Les NR sont donc des programmes réfléchis pour des
stratégies de long terme et non pas pour des conjonctures
bien précises et limitées dans le temps. C'est dire que tous
ces recrutements sont planifiés en fonction des I'évolution de
la courbe des ages, mais aussi en fonction des besoins de
renforcement des différentes unités en personnel qualifié.

Fertial News : Parlez-nous du programme
pédagogique de ces différentes sessions de
formation lancées au profit des jeunes recrues ?

M.Y CHENCHE : La formation est scindée en deux phases : six
mois de théorie et six mois de formation pratique en double
poste au niveau des différentes unités de production. Pour
la premiere phase, celle-ci est entamée par une période
d'induction, synonyme d'une période de tronc-commun et se
complete par des formations en langues étrangéres ainsi que

par des initiations aux normes de sécurité, de I'environnement
et aux techniques de management de qualité. Durant
cette phase, des évaluations se font périodiquement pour
mieux cemer les compétences de tout un chacun et mieux
appréhender les orientations des candidats. Car, & I'entame
du troisieme mois de cette phase les spécialisations sont
définies pour les candidats. Les orientations tiennent compte
des compétences, mais aussi des besoins exprimés par
chacune des unités de production. Cette phase de formation
théorique est soldée par des épreuves d'évaluation pour le
passage a la phase pratique en double poste. Durant cette
phase, le stagiaire est mis en poste, mais suivi et parrainé
par un coach, responsable du suivi personnel du stagiaire.
Cette phase se termine également par une évaluation. Le
NR 3, lancé depuis septembre dernier, est composé de 41
nouvelles recrues. Leur orientation est d'ores et déja fixée,
suivant les besoins de chacune des unités.

Fertial News : Pour ce qui est des formateurs, ceux-
ci viennent-ils de I'extérieur ou bien sont-ils de
I’entreprise ?

M.Y CHENCHE : Pour ce qui est des process de production
propre & notre activité, les formateurs n'existent pas ailleurs
et sont mobilisés & l'intérieur de nos usines. Les cadres de
I'entreprise sont les seuls & maitriser ces techniques pour
les dispenser aux stagiaires. La société avait initié dans ce
sens un programme destiné & former nos cadres formateurs.
Cependant, tout ce qui est linguistique, informatique, etc. les
formations sont assurées par des établissements agréés avec
lesquels Fertial est signataire de conventions. Théoriquement,
une entreprise est contrainte de dégager au moins 2% de
la masse salariale pour les besoins de la formation, nous,
au niveau de Fertial, ces chiffres nous les avons largement
dépassés.
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M. Fetah KERROUR, Formateur, spécialisé en électrotechnique

«

A formation

offre une

Mmeilleure connaissance des

iNstallations »

Fertial News : Vous étes un des formateurs engagés
par Fertial @ méme d’initier les jeunes recrues aux
différents process de production, parlez-nous de
volre expérience avec les candidats ?

Fetah KERROUR : Je suis mobilisé par Fertial afin de mettre
en ceuvre les programmes de formation au profit des
nouvelles recrues. Je suis formateur dans le domaine de
I'électrotechnique (électricité). Je suis engagé pour la
troisieme fois dans ces cycles de formation. Le programme
de formation est a la charge du formateur. C'est-a-dire que,
pour ce qui me concerne, c'est moi qui arréte les différents
chapitres et aspects liés a la formation que je dispense dans
le domaine de I'électricité. Nous formons les gens afin de leur
permettre de travailler au niveau de toutes les installations
et de maitriser les connaissances en électrotechnique. C'est
une formation indispensable & plus d'un titre et procure
au futur technicien une autonomie, voire une compétence
d’intervention sur les aspects relevant de 'électrotechnique.

Fertial News : Que peut apporter cette formation
que vous dispensez aux jeunes recrues ?

F. KERROUR : La formation offre une meilleure connaissance
des installations électriques, une meilleure maitrise  des
schémas électriques ainsi qu'une bonne connaissance des
équipements. Notre formation est essentiellement pratique
et se fait au niveau des installations de production afin de
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ngagé par Fertial dans le but de former

les nouvelles recrues notamment dans
le domaine del’électrotechnique, M. Fetah
KERROUR, précise que la formation est
I'une des meilleures fagons pour préparerles
nouvelles recrues a maitriser les méthodes
de travail.

familiariser les candidats avec les équipements sur lesquels
ils sont appelés a intervenir. Il y a forcément une partie
théorique du programme, mais qui n'est, en fait, qu'un rappel
des différents programmes suivis & l'université. Il s‘agit donc
d'une formation qui se fait a la fois en classe, mais aussi au
niveau des ateliers d'intervention.

Fertial News : Dans les détails de cette formation,
les programmes portent sur quoi exactement ?

F. KERROUR : Les deux aspects de cette formation, I'aspect
théorique et l'aspect pratique en l'occurrence, sont cloturés
par des épreuves d'évaluation. Nous avons deux électriciens
et frois instrumentistes qui s'appliquent a maitriser les différents
aspects de cette formation. Leur formation se fait dans les
meilleures conditions possibles et ces candidats montrent de
frés bonnes aptitudes a maitriser les postes pour lesquels ils
sont affectés. Les tests évaluatifs ont montré d'ores et déja
un niveau de compétence incroyablement élevé chez les
candidats. Il est vrai que cette formation n'est qu'un rappel
des différentes connaissances acquises a l'université, mais les
candidats sont d'ores et déja préts a intégrer les effectifs
opérationnels au niveau des différentes unités de production.
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M. Mohamed FETAR, Formateur, Unité Nitrates d’ammonium

Adapter les formations

universitaires au mr

fravall

Fertial News :
connaissances, puisque la plupart d’entre eux

Vos apprentis arrivent avec des

proviennent des différentes universités, quelle
serait la nature du complément de cette formation
aux programmes des facultés ?

Mohamed FETAR : La formation que je dispense porte sur
les process de production des nitrates d’ammonium. C’est
ma deuxiéme expérience dans ce programme de formation
initié par la direction générale au profit des nouvelles
recrues. Les candidats, des universitaires pour la plupart,
affichent de bonnes capacités de maitrise des process
de production. Cela permet aux formateurs d'avancer
sereinement et confiants quant & la capacité de maitrise
des candidats.

Fertial News : Pouvez-vous nous préciser les détails
de cette formation et de I’évolution des candidats
au niveau des différentes unités de production ?

M. FETAR : Nous avons un groupe de 20 candidats, initiés
en premier lieu aux différentes lignes de métiers en relation
avec la production, et orientés, en second lieu, vers les
unités suivant leurs compétences. Certains d’entre eux
atterrissent & I'unité de production des nitrates d’ammonium
ou j'évolue personnellement. Aprés les avoir formés aux
différents process de production, les candidats passent &
la phase de spécialisation et leur orientation se fait au

onde du

Il y a une meilleure aptitude des
< employés quant a la maitrise des
différentes lignes de métier », c'est ce
quexplique M. Mohamed FETAR,
Formateur, unité Nitrates d’ammonium,
dans cet entretien ou il rappelle également
la nécessité des formations au sein d’une
société de I'envergure de Fertial.

bout de cette premiere phase d'apprentissage général
et/ou de tronc-commun. Ces candidats sont initiés ainsi
aux différents aspects théoriques de la formation pendant
une durée de six mois avant qu'ils accédent a la phase
pratique qui se fait aux postes de commandes au niveau
des différentes unités de production.

Fertial News : Pensez-vous que les nouvellesrecrues
sont en mesure d’assumer les nouvelles missions
auxquelles ils seront appelés au bout d’une année
de formation a Fertial ?

M. FETAR : Je certifie, au bout de 31 ans de service dans
le domaine de la production des engrais, le bon choix de
la direction, porté sur la nécessité d’adapter les formations
universitaires au monde du travail et de la production.
Jadis, ces formations n’existent pas, aggravant I'incapacité
des nouvelles recrues a se familiariser avec I'appareil de
production. Le contact avec les formateurs ainsi que les
différents cadres de I'entreprise pendant les douze mois
de formation permet une meilleure maftrise, en aval, des
différents process de production. L'évolution des carrieres
suit ainsi également son cours normal et les candidats
accedent normalement aux différents postes. Il y a une
meilleure aptitude des employés quant & la maitrise des
différentes lignes de métier liées a la production, grace a
ce programme de formation initié a leur profit. La reléve est
& mon avis assurée.
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Portrait

Les nouvelles recrues ont |a

oarole

D eux des nouvelles recrues & Annaba nous font part, ici, de leurs impressions ainsi
que de leurs ambitions quant a ce plan de formation qua mis en place Fertial dans

le but de développer les compétences des futurs salariés.

Laib Zakaria

« Travailler a Fertial etait synonyme d’'un

réve »

«Iravailler & Fertial était synonyme d'un réve avec lequel je
flirtais dés mon enfance, étant donné que mon pére était un
ancien employé de I'entreprise. |'ai grandi méme a Fertial. Ici
mémey. Pour ce jeune diplomé de 'université d’Annaba, avoir
été sélectionné lors d'un recrutement & Fertial était un réve
d'un enfant qui avait Fertial comme seul paysage depuis la
fenétre de sa chambre.

La bonne humeur régne lors de la discussion sur ses ambitions
futures & Fertial. Laib Zakaria est dipléomé de l'université
d'Annaba, session septembre 2011. Il a tous les dipldmes
nécessaires pour son insertion dans les circuits du métier
auquel il avait dédié plusieurs années de sa vie. Il est
détenteur d'une licence en génie des procédés, mais aussi
un ingéniorat en environnement. Pour les responsables de
Fertial qui avait épluché son dossier, il est une bonne pate
& intergrer, dans le cadre du programme du renouvellement
et de rajeunissement des effectifs cadres de I'entreprise. Tout
a commence lorsque la DAS (Direction de I'action sociale)
avait diffusé une annonce de recrutement émise par Fertial.

Le jeune dipldbmé de 23 ans n'a pas hésité a saisir cette
chance, y voyant une opportunité a saisir . Au bout de deux
semaines succédant le dépdt de sa candidature, un entretien
lui a été fixé avec les responsables de Fertial. Quelques jours
plus tard, soit le ler septembre 2013, Laib Zakaria enfile le
costume de nouvelle recrue a Fertial. « C'est une belle page
qui s'ouvre dans ma vie », dit-il, tout fier, tout épanoui. La
production d'engrais est un métier de pére en fils. Une histoire
de famille plutot. A Fertial, il se met & apprendre les différentes
facettes du métier. Il suit une formation d'une année, suivant
un calendrier de formation des nouvelles recrues, arrété
par Fertial. « On passe par toutes les unités pour faire de
la polyvalence avant de passer, en suite, & un systéme de
spécialisation. Ca me va trés bien. Je ne fais qu'enrichir les
connaissances théoriques que j'avais acquises & la fac. Une
telle chance ne se reproduit point dans la vie », témoigne-
t-il. « La profession est adaptée a notre formation suivie &
I'université, mais ce programme de formation au niveau de
Fertial ne fait qu'enrichir davantage toutes ces connaissances
acquises a la faculté. Mieux, il s‘agit d'une adaptation de
tout un cursus théorique aux besoins du métier en matiére de
maitrise des procédés de fabrication ».
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Daoudi Billel

« Evoluer au sein de Fertial est une chance
gu’on ne doit pas manguer »

Lui aussi, avait les bagages nécessaires pour étre incorporé
dans les effectifs de Fertial. Licence en génie des procédés
et master en génie chimique, deux dipldémes acquis &
l'université d'’Annaba, promotion 2011, facilitent, il est vrai,
son intégration.

Ses ambitions de faire partie des effectifs de Fertial remontent
a 2011, lorsquiil avait déposé sa candidature, en réponse
a un précédent intérét de recrutement émis par Fertial. A
I'époque, Daoudi Billel s'est désisté en faveur de son frere,
lui aussi candidat pour la méme session de recrutement,
vue que les textes de la DAS (Direction de I'action sociale)
n‘autorisent pas, parait-il, I'incorporation de deux candidats
de la méme famille. Son retrait n'a fait qu'enrichir son CV,
puisqu'il obtient, deux années aprés, soit en 2013, un master
en génie chimique. Un atout de plus qui va peser dans le
choix des responsables de Fertial qui, en 2013, décident de

lintégrer aprés I'examen de son dossier de candidature. La
nouvelle recrue avait plusieurs cordes & son arc ; sa thése
de fin d'études faite a lissue d'un stage pratique effectué
dans les bases pétrolieres de Hassi Messaoud, porte sur «
le traitement des brides dans les normes internationales ». La
normalisation est le cheval de bataille de Fertial. Lentreprise
s‘applique depuis son existence & mettre son management
et son appareil de production aux normes universellement
admises. La certification d'excellence EFQM est la derniere
en date, obtenue dans le cadre de I'ceuvre de normalisation
a laguelle s'adonnait I'entreprise depuis maintenant plusieurs
années. En effet, la normalisation des pratiques de travail est
une longue fradition chez Fertial. C'est dire, que la these de
fin d'études de Daoudi Billel a bien pesé dans la sélection
de son dossier de candidature pour un recrutement & Fertial.
Cependant, I'évolution de sa carriere de nouvelle recrue &
Fertial prend une autre dimension. « La formation dont nous
bénéficions actuellement au niveau de Fertial nous offre plus
de chances & méme d'adapter les études de la fac au monde
de tfravail », dit-il, convaincu de I'utilité de cette action de
formation initiée par I'entreprise au profit de ses nouvelles
recrues. Daoudi Billel, & l'instar de plusieurs de ses collegues,
bénéficie de la troisieme session de formation initiée par
Fertial, appelé le NR3, dans le cadre d'un vaste programme
de renouvellement et rajeunissement de ses effectifs cadres.
Pour lui, évoluer au sein de Fertial est une chance qu'on ne
doit pas manqguer ». Dans cette nouvelle page qui s'ouvre,
il dit « avoir 'ambition de maitriser parfaitement le métier»
et «d'approfondir ses connaissance en normalisation des
procédés ». Ce jeune espére pouvoir se spécialiser dans
la fabrication de 'ammoniac. Un domaine qui le passionne
visiblement.

Septembre 2013 Fertial News N 43

11



12

Porirait

M. Habib SELLAK, nouveau Responsable de la formation & Fertial

Prét a prendre la re

eve

e nouveau Responsable de la formation a Fertial remplace M. Abdelhamid
TOUATI qui prendra sa retraite le 31/12/2013. M. Habib SELLAK se dit prét a
poursuivre la mission de son prédécesseur tout en identifiant les besoins de la société

en la matiére.

Issu de I'NCM de Boumerdés et de
I'Ecole Normale Supérieure (ENS) de
Cachan France (ex ENSET-CFPT) ou il
obtenu un professorat de l'enseignement
technique, M. SELLAK a poursuivi des
études en informatique au niveau de
I'Université Paris VI Orsay.

Aprés plusieurs expériences
professionnelles notamment dans
'enseignement, aussi  enrichissantes
qu'instructives, il occupera un poste &
haute responsabilité dans une entreprise
dingénierie et de  maintenance
industrielle chargé essentiellement de
recruter des jeunes diplomés et de les
coacher. « J'ai été professeur de lycée
technique en région parisienne, durant
4 années, puis professeur vacataire
aupres d'UT. en France et formateur
auprés des écoles et de centfres de
formation étatiques et privés en Algérie»
précise-t-il.

S'agissant de sa nomination & la téte
du service formation au sein de Fertial,
il *épond tout naturellement que « cette
société accorde une grande importance
ala formation et & saressource humaine,
il est donc pour moi trés intéressant de
travailler auprés de personnes motivées
et prétes A encourager ses employés
a élever le niveau des compétences».
De plus, le processus de certification et
d'accréditation entamé par l'entreprise,
constitue pour lui une réelle occasion
de former et denseigner selon des
normes internationales.

Trées motivé par cette nouvelle mission,
M.SELLAK compte entamer ses fonction
par « une analyse objective de
l'environnement général de l'entreprise
et & identifier les besoins en matiére
de formation et de perfectionnements.
Cette démarche lui permettra de
définir les objectifs a court terme de

facon & améliorer les performances
et & accompagner le changement.
Par ailleurs, il insiste sur l'importance
de « bdatir un plan d'action en étroite
collaboration avec les principaux
responsables de la société et le faire
approuver par la hiérarchie ». Mais en
attendant d'occuper officiellement son
nouveau poste, prévu en décembre
2013, M. SELLAK travaille actuellement
en étfroite collaboration avec ™.
TOUATI qui lui transmet I'essentiel des
informations concernant la formation au
sein de Fertial.

Conscient de lintérét  qu'accorde
Fertial @ la formation de sa ressource
humaine, ™. SELLAK ne ménagera
aucun effort pour soutenir la société
dans sa démarche d'amélioration des
compétences.
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Abdelkader BELARBI, employé du mois & Arzew

Le devouement
et I'engagement
recompenses

lu meilleur travailleur du mois de septembre au niveau de l'usine d’Arzew, M.
Abdelkader BELARBI, chef service électricité de cette unité de Fertial, fait partie
des éléments qui ont vécu les principales évolutions qu’a connues cette entreprise

durant les trente derniéres années.

« C'est une consécration qui vient couronner trois décennies
de service et de dévouement pour l'entreprise », s'exprime
ainsi M. BELARBI qui a rejoint Fertial en 1983.

Aprés avoir obtenu son certificat d'aptitude professionnelle
(CAP) en électromécanique, Abdelkader BELARBI a été
recruté, en qualité d'agent de maitrise avant d'étre promy,
quelgues mois plus tard, au poste de technicien réseau puis
technicien électricité. || a occupé ce demier poste de 1985
et jusqu’'a 2000 ou il a été encore une fois promu au grade
de contremaitre électricien, puis chef section électricien

et enfin chef service électricité N2, un poste qu'il occupe
avjourd’hui depuis plus de cing ans.

Il s'agit Ia, donc, d’'un parcours laborieux mais trés riche pour
M. BELARBI, 58 ans, amateur de grands chefs d'ceuvres de
cinéma et de matchs de foot de haut niveau. Au cours de
cette carriere exemplaire, il a bénéficié d'un nombre de
formations propres & son domaine de compétences dans
le but de le perfectionner et d'optimiser son rendement.
«Ces formations portaient, entre autres, sur la facturation de
I'énergie, les turbines & gaz, la maintenance mécanique et
I'analyse des accidents».

Evoquant sa désignation pour cette distinction chére & tous
les employés de I'entreprise, M. BELARBI, pére de cing enfants
dont deux & l'université, se dit frés heureux et tout aussi fier.

« J'ai été recruté parmi d'autres jeunes et aujourd’hui nous
formons un groupe qui agit ensemble guidé par I'esprit
d'équipe pour le bien de l'entreprise », nous dit-t-il, avant
de conclure que cette consécration était « le seul titre » qui
manguait & son palmarés & quelques mois de son départ
a la retraite. M. BELARBI, devra ainsi tirer sa révérence en
décembre prochain, a l'issue d'un riche parcours professionnel
et humain au service de Fertial.
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Contribution

LE MOT SUR LA FORMATION par M. Habib SELLAK (Nouveau Responsable de la Formation.)

Evaluation de
la formation en

enfreprise

-
M. Habib SELLAK
(Nouveau Responsable de la Formation.)

Septembre 2013 Fertial News N* 43

L'évaluation de lefficacité de la formation professionnelle
est un probléme fréequent dans les entfreprises. La recherche
en gestion des ressources humaines s'est depuis longtemps
penchée sur cefte question et, malgré les avancées
significatives sur le sujet (et en particulier le modeéle de
Donald Kirkpatrick décrit plus loin), les pratiques d'évaluation
en entreprise sont encore rarement développées. Depuis
quelgues années on voit apparaitre des approches
de traitements  statistiques  appelées  "analytique
d'apprentissage” ou "Learning Analytics'. Ces approches ont
pour objectif disoler les impacts de la formation dans un
environnement défini pour permettre ensuite d'améliorer les
pratiques de formation.

Le modeéle d'évaluation de la formation de Donald
Kirkpatrick

Un modele d'évaluation de la formation souvent utilisé est
le modéle a 4 niveaux de Donald Kirkpatrick , un chercheur
américain. Un consultant américain, Jack Phillips, a proposé
d'enrichir le modéle en aqjoutant un cinquiéme niveau
d'évaluation. En voici le détail :

» Niveau 1 - Réactions : Comment ont réagi les formés
a lissue de la formation ? Ont-ils apprécié celle-ci ? En
sont-ils satisfaits ?

» Niveau 2 - Apprentissage : Qu'ont appris les formés &
lissue de la formation ? Quelles connaissances, habiletés
et/ou attitudes (savoir, savoir-faire, savoir-étre) ont été
acquis ? Les objectifs pédagogiques ont-ils été atteints ?
Il s'agit ici de I'évaluation pédagogique. Habituellement,
I'évaluation est dite « normative » lorsque son résultat
est comparé aux résultats obtenus par un groupe. Elle
est dite « critériée » lorsque son résultat est comparé &
un critere. En fonction du moment de I'évaluation (ou de
son objectif), la typologie suivante peut étre proposée :

= Evaluation-pronostic : Elle a pour fonction d'établi,
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a partir d'épreuves standardisées, une estimation
des chances de réussite d'une personne dans une
performance ultérieure.

»  Evaluation-diagnostic Evaluation qui, effectuée
avant une action de formation ou une séquence
d'apprentissage, a pour but de produire des
informations permettant d'ajuster la formation au profil
du formé.

= Evaluation formative : Elle permet & l'apprenant, au
cours ou au terme d'une phase d'apprentissage, de
repérer ses progres, didentifier ses points forts, mais
aussi de comprendre ses propres difficultés et d'y
remédier en connaissance de cause. Le formateur doit
aider & cette compréhension ef, au besoin, proposer
les remédiations nécessaires.

* Evoluation sommative : Evaluation ayant pour but
de sanctionner (positivement ou négativement) une
activité d'apprentissage afin de comptabiliser ce
résultat en vue d'un classement, d'une sélection, d'une
certification ou d'une validation.

» Niveau 3 - Comportements (ou transfert) : Est-ce que
les formés utilisent ce qu'ils ont appris en formation & leur
poste de travail ? Quels comportements professionnels
nouveaux ont été mis en place ?

» Niveau 4 - Résultats : Quel est l'impact de la formation
sur les résultats de l'entreprise ? Ex @ diminution du taux
d'absentéisme, des accidents de travail, augmentation
du chiffre d'affaires, de la productivité, de la satisfaction
clientéle, etc.

» Niveau 5 - Retour sur investissement : Les bénéfices et/
ou économies réalisés sont-ils supérieurs au coUt total
de la formation (co0ts directs et indirects) ? La formation
a-t-elle généré un retour sur investissement ?

Il est ainsi possible d'évaluer la formation selon ces cing
niveaux de résultats (méme si toutes les formations ne sont
pas évaluables jusqu'au niveau le plus élevé, le niveau 5,
parce que, par exemple, elles ne visent que la transmission de
savoirs et leur utilisation en situation de travail par exemple).
Usuellement, lorsque I'on parle d'évaluation « & chaud », cela
désigne frequemment le niveau 1 (parfois le niveau 2), tandis
que I'évaluation « & froid » concerne le niveau 3. En France,
les pratiques d'évaluation se focalisent sur les niveaux les plus
pauvres en informations. Les entfreprises se focalisent sur de la
réaction affective du formé, niveau non prédictif des niveaux
supérieurs, et sur les autoévaluations.

Les facteurs influencant l'efficacité de la formation

Le modéle présenté ci-dessus, bien que complet, demeure
toutefois insuffisant : il montre clairement si la formation a
été efficace (ou non), selon différents niveaux de résultats,
mais il n'explique pas pourquoi elle I'a été (ou non). De plus,
lintégration des sous-dimensions des différents niveaux remet
en cause la progressivité des pratiques. De ce fait, il peut
étre intéressant d'intégrer la mesure de certains facteurs,
parfois extérieurs & la formation elle-méme. Ces facteurs sont
regroupes en frois catégories :

P Les facteurs lies a lindividu : motivation du stagiaire &

se former, & transférer ce qu'il a appris, confiance en sa
capacité a réussir la formation, niveau dentrée (pré-
requis), etc.

» Les facteurs liés & la formation : équilibre entre la théorie
et la pratique, conception de la formation prenant en
compte les caractéristiques de l'environnement de travail
du stagiaire, rythme d'apprentissage, etc.

» Les facteurs liés a I'environnement de travail : soutien
du manager et/ou des collegues dans la mise en ceuvre
de ce qui a été appris, disponibilité des ressources pour
utiliser les acquis de la formation, culture d'entreprise
encourageant au développement des compétences, etc.

A cela s'ajoute l'effet de I'évaluation elle-méme. Evaluer les
apprentissages permet d'améliorer l'efficacité de la formation
en influencant positivement certains facteurs lies a l'individu.

En intégrant la mesure de ces facteurs dans I'évaluation
globale de la formation, il est ainsi possible de passer de
l'évaluation au diagnostic de la formation (quels sont les
facteurs qui favorisent ou, au conftraire, freinent l'efficacité de
la formation ? Comment intervenir sur ceux-ci ?). Il est important
d'en tenir compte, d'autant que ces facteurs expliquent
pourquoi le transfert des apprentissages (le passage du
niveau 2 au niveau 3) est souvent difficile, avec parfois un
taux de transfert avoisinant les 10 % (ce qui signifie que seuls
10 % des acquis de la formation sont réellement utilisés...
donc que 90 % du budget formation ne se fransforme pas en
compétences utiles).

i
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Evénement

Les conférences ANNA 2013

Echange et debat

|_ conférences ANNA 2013 (Acide Nitrique,
€S Anmonium Nitrate) 2013, ont eu lieu du 22
au 27 septembre 2013 a I'hotel Melia Villaitana a
Benidorm, en Espagne. FERTIBERIA est 'hote de I'édition
2013 dont les précédentes se tenaient habituellement
aux Etat Unis et au Canada.les conférences ANNA
2013 sest tenue pour la deuxieme fois de son histoire
en Europe dans ce magnifique site surplombant la
Costa Blanca.

La conférence ANNA est un événement phare
qui offre tout au long de la semaine de nombreux
événements majeurs liés au domaine du AN, NA. C'est
une occasion unique pour les représentants des plus
grandes entreprises et organismes liés au secteur &
I'échelle internationale de se rassembler et de discuter

des enjeux et défis qui les attendent au cours des
prochaines années.

Louverture de la conférence, une allocution est
prononcée par Mme. Esin METE Présidente de ['lFA et
PDC de la societe TOROS (le plus important producteur
d'engrais de la Turquie) ainsi que M. Javier GONI DEL
CACHO ADG de Fertiberia et Administrateur de Fertial.
Bien évidement Fertial était représenté par: M. PUERTA
José Manuel (Directeur de I'Usine d'Azew), M. BERZIR
Nouredine (Directeur de Production Usine Annaba), M.
BENMESSAOUD Alhabib (Chef Utilites et Coordinateur
Environnement Usine d'’Arzew) et M. BENCHIKH Khaled
et M.BENKADDOUR Benouda respectivement chefs
NINA Annaba et Arzew.

‘ -—:fF‘»‘me.l T— _;n_!ﬁllﬂﬂ‘
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Evénement

Quverture d'une filiale fertiberia france

(1)
Fertibefia

laforce dela terre'f*( )

N())
Fertlberla

. . a inauguré une nouvelle
Fer-l-l b e r | O filiale en France, dénommée «
Fertiberia France », dans le cadre d'un plan d'expansion
internationale initiée il y a huit ans. Le géant espagnol
de lengrais commercialisait déja ses produits dans
le pays voisin & travers son réseau de distribution. En
plus de la commercialisation, cet investissement va
permettre une meilleure croissance: «Le but de cette
nouvelle filiale est de placer des bases pour de futurs
investissements en France» o déclaré hier M. Javier
GCONI, dans un communiqué. «La France est devenue
notre principal marché en Europe. Cet investissement
est une étape logique » a-t-il ajouté. A noter que
Fertiberia produit en Espagne, au Portugal et en
Algérie. La filiale francaise, va lancer officiellement son
activité dans les prochains jours a expliqué le groupe.
M. Jean - Luc HAPUESTO PRADAL a été nommé Directeur
Cénéral de Fertiberia France, un homme d'expérience
dans le domaine des engrais en Europe et ancien
Vice -Président des ventes de GPN (groupe Total), en
passant notamment par AGRIFLUIDES de GRATECAP
dans Suez Environnement ou RHODIA chimie.

Fertiberia est considéré en France comme le premier
producteur et distributeur d'engrais dans la zone Euro
et de la Méditerranée.
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Vie d'entreprise

FERTIAL PAR

k m” "\\\

l\ llln

LI

LES CHIFFRES

Les ventes globales du mois de septembre 2013 se sont élevées a 58 608 tonnes, soit 58% des
prévisions du POA et 59% des ventes du méme mois de I'année précédente.

Ainsi, les ventes cumulées a fin Aout ont été de 687 194 tonnes, soit une atteinte des objectifs a
hauteur de 87% et une baisse de 13% par rapport a la méme période 2012.

® MARCHE INTERIEUR
ENGRAIS

21 627 tonnes d'engrais ont été vendus au cours du
mois de septembre, soit 88% des objectifs et 84% des
résultats du méme mois de l'année précédente. La
satisfaction vient des ventes du NPK avec une quantité
de 12 670 tonnes soit 135% du POA.

Les ventes cumulées & fin Septembre sont de 162 067
tonnes, en hausse de 18% par rapport au POA et de 1%
par rapport aux réalisations de la méme période 2012.

Les expéditions d'engrais a partir de l'usine d’Annaba
ont été de 17 966 tonnes. Ainsi, le cumul des expéditions

est de 162 722 tonnes dont 144 582 tonnes & partir
dAnnaba. Ces résultats sont en hausse de 5% par
rapport a 2012.

221 échantillons ont été réceptionnés par le laboratoire
agronomique, durant le mois de septembre. |l en a
également analysé 227. Le cumul a fin Septembre  est
de 1 668 recus et 2141 analysés dont 473 échantillons
de l'exercice précédent. Le laboratoire est arrivé &
maitriser aussi bien les procédures d'analyse de sols que
de végétaux et eaux.

PRODUITS CHIMIQUES INDUSTRIELS

Un chiffre d'affaires de 1 751 KDA a été réalisé sur les
ventes des produits chimiques et industriels durant le
mois, soit une atteinte des objectifs & hauteur de 77%.
Le cumul des ventes est de 412 170 KDA, soit 92% du
POA et 94% par rapport a 2012.

| —

m MARCHE EXTERIEUR

Les exportations d'ammoniac du mois sont de 35 235
tonnes, soit un taux de réalisation des objectifs de 56%.
Ceci sexplique par le maintien de la décision de 'ARH du
lerjuillet 2013 portant réduction de la mise & disposition
des quantités de gaz de plus de 40% par rapport & la
consommation habituelle.
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Le cumul des exportations est de 440 732 tonnes
d'ammoniac et 65 621 tonnes de CAN 27%. Ces
réalisations donnent des atteintes des objectifs de 79%
pour 'ammoniac et 93% pour le CAN.

S —



Vie d'entreprise

RESSOURCES HUMAINES

La direction des ressources humaines de l'usine d'Annclba a
procédeé a la libération de la gratification au titre de la fidélite
a la Société au profit de 67 travailleurs, toutes catégories
confondues. Elle a également effectué le versement de la prime
de scolarité année 2013-2014 au profit de 278 travailleurs,

FORMATION

Les cours se poursuivent

Les actions de formations enregistrées concernent notamment :

& Les Hauts Potentiels assurée par CESI
Le PMD de Maintenance assurée par ISCA

Le Code du Travail assurée par ISCA
Le commissionnaire en douane assurée par CCl
Les nouvelles recrues 2013

L 2 2K 2R R 2

DIRECTION TECHNIQUE

La Direction technique a procédé, au cours du mois de
septembre 2013 au suivi en matiere de process des unités de
production. Concemant les activités du laboratoire de 'using,
celui-ci a effectué des analyses de contrle qualité des matiéres
premiéres et produits finis des unités de production. Au total 35
échantillons ont été analysés pour les rejets atmosphériques et 12

DIRECTION SECURITE

Zéro accident

PRODUCTION

Les nouvelles recrues 2013 assurée par CRA - ISCA - ALC

toutes catégories confondues, corespondant & 558 enfants

a raison de 400 DA par enfant scolarisé. Par ailleurs, ['usine a
enregistré linsertion de 39 stagiaires dans le cadre du dispositif
DAIS alors que deux travailleurs ont fait valoir leurs droits &
['admission & la retraite, dans le cadre du dispositif en vigueur au
sein de la Société.

autres échantillons pour les rejets liquides. Quant au laboratoire
agronomique, il aréception 221 échantillons sol et a analysé 227
échantillons dont six pour les eaux.

Par ailleurs, le mois de septembre a été marqué par les travaux avec
équipe DNV pour 'actualisation de 'audit environnemental, du 17
au 21 septembre et la participation du délégué environnement &
la présentation faite par la societé WANA Consulting, spécialisée
dans linfogérance, a Ihétel Golden Tulip Salor, le 24-09-13.

Lusine d’Annaba n'a enregistré aucun accident avec arrét au cours du mois de septembre, par contre
deux accidents sans arrét ont eu lieu. Ainsi, le nombre de journées sans accidents avec arrét au
30.09.2013 est de 585 jours. Toujours dans l'optique de prévenir les accidents et de sensibiliser les
employés quant a la nécessité d'adopter une politique de sécurité rigoureuse, la direction a organisé
une campagne de formation destinée & I'utilisation des extincteurs a travers les unités de production.

La production d’ammoniac, au cours du mois de septembre s'est élevée & 16429 tonnes. 18188.875 tonnes ont
été exportées. La production du NPKs (15-15-15) a été de 19100 tonnes.

MANUTENTION ET APPROVISIONNEMENT

Lors du mois de septembre 16.497 T ont été ensachés dont 9.972
TdeNPK 5512 TdeTSPet 1.013 T de PK Les services portuaires,
ont enregistré des expéditions de 18.188 T d’ammoniac & travers

deux navires et la réception d'un navire important 7.465 T de TSP

A noter que 18.447 T d'engrais ont été expédiés dont 15067 T
par route et 3.380 T par wagon.
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Vie d'entreprise

PRODUCTION

De nombreuses activités

La production d'ammoniac du mois de septembre 2013 a
été de 18 035 tonnes pour l'unité ammoniac |, soit 94 %
de la prévision mensuelle estimée & 19 181 tonnes. A noter
que l'unité n‘a enregistré aucun arrét durant ce mois. La
production de l'unité ammoniac Il a été de 7 990 tonnes,
soit 31 % de la prévision mensuelle estimée & 26 039 tonnes.
Par ailleurs, des révisions de machines ainsi que des controles
réglementaires des équipements ont également été réalisés.
Dans le cadre de I'amélioration et la mise en place d'un
Systeme de Management de I'Energie selon 1SO 50 001,
un premier contact avec les responsables ainsi que les
ingénieurs de la direction production a eu lieu lors de la
présentation de la société DVA, leur permettant de contribuer
au lancement du projet d'Etude de I'Efficacité Energétique,
tfrés ambitieux, en fournissant les paramétres opérationnels
en conditions normales d'opération (Températures, Pressions,
Flux GN, Flux vapeur, Puissances d'échangeurs KW).

Le mois de septembre a été marqué notamment par :

& Participation de deux responsables de deux unités
de production & la conférence Internationale sur les
engrais ANNA 2013 tenue en Espagne.

& Formation dispensée, le 18-09-2013, par la société
BWA sur l'utilisation des produits chimiques dans le
traitement des eaux.

& Un audit environnemental de l'usine Fertial Arzew
effectué, du 22 au 24 septembre 2013, par le bureau
de DVA, destiné a la préparation de la mise & jour de
I'étude d'impact environnemental.

& Présentation des rapports de 'EFQOM par les cing
responsables

MEDECINE DU TRAVAIL

La santé avant tout

La structure médicale de l'usine d'Arzew a procédé & une
visite périodique a deux agents et une autre spontanée &
96 agents. Un contrdle médical a été effectué sur 12 agents
et une visite d'embauche de deux agents.

CEUVRES SOCIALES

Au programme des activités des ceuvres sociales de I'usine
d'Arzew :

& Médecine sociale : 13 agents (cing consultations
généralistes et huit consultations spécialistes) dont
huit agents retraités.

¢ Clinigue Ennadjah : deux prises en charge

¢ Frais d'Obséques : deux agents

& Prime Scolarité : vingt bénéficiaires.

¢ Don de mariage : un Agent.

¢ Cure Thermale : deux agents (Hammam Bouhanifia)

Septembre 2013 Fertial News N* 43

RESSOURCES HUMAINES

Départ et recrutement

La direction des ressources humaines a procédé a
I'établissement de 12 décisions de départ en retfraite et
d'une décision d’Intérim au poste Technicien Polyvalent. Au
programme également le recrutement d'un Agent en CDI en
Cestion de stocks au niveau de la direction manutention/
Approvisionnements

SECURITE

Une priorité

Lusine a enregistré un accident sans
arrét au niveau du laboratoire. Ainsi,
au 30 Septembre 2013, le nombre de
. journées sans accidents avec arrét était
" de 1518 jours (dernier accident avec
arrét survenu le 04-08-2009). A noter
qu'une campagne de sensibilisation sur
le port obligatoire de I'EPI (chaussures de
sécurité, tenue de travail, casque, lunettes de
protection etc.) a été réalisée ainsi qu'un exercice de
simulation le 25 septembre 2013 au niveau de l'unité
acide Il.

MANUTENTION ET
APPROVISIONNEMENT

Approvisionnements
Des commandes d'étude réglementaires ont été lancées, dans
le cadre du PRECOA sur les deux sites, il s‘agit notamment :
= Accompagnement accréditation 1SO 50001 : DVA.
Travaux en cours.
= Etude des dangers : DNV. Travaux finis
= Cartographie ATEX, étude sur l'impact environnemental,
étude de mise & jour du plan interne d'intervention: DNV.
= Etude de bruits : INERCO.
= Ftude des équipements ATEX : consultation en cours
= Ftude de mise & jour du systéme de gestion de la
sécurite (S.C.S) : DNV.
= FEtude de conformité de sous stations électriques :
bureau VERITAS Algérie démarrage le 20 octobre 2010
a Annaba.
= Controle et expertise du réseau anti-incendie : ICONSA.
En cours.
Par ailleurs, le démarrage de la période de consultation des
produits chimiques PRECOA est prévu pour 'année 2014.

Manvutention

17.046 T dammoniac ont été chargées durant le mois de
septembre et 5864 T de TSP ont été déchargées. L'opération
d'ensachage a donc été lancée.



Vie d'entreprise

CEREMONIE DE DEPART A LA RETRAIRE

U cérémonie de départ & la retraite a été organisée par la Direction économique et
n efinonciére en I'honneur de Mme Bahia BOUTATA, responsable fiscalité et assurance, M.
Kamel HAMZA, Directeur Controle de Gestion et Chérif GUETTAF, Comptable, et ce en présence
de M. Stéphane DIEUDE Directeur Economique et Financier et M. Athmane KHANFRI, Directeur
comptabilité et finances. Cette cérémonie a été loccasion pour les responsables de Fertial de
remercier ces employés pour leur engagement et dévotion envers la société depuis leur recrutement.

Septembre 2013 N 43 21



22

Val=rs]
gl Jualgs

. u‘:}m;]‘ 4 ‘5.‘.9 :d;.uu\]‘ U:’}S:"“ QL&JAL Sl

(&) U ) om) Cipla e Apdlall GLLSLSAY) o

(> ! @) b e Ailgaall Joa (2985 0

0= IS Gyl 50 2013 222l aeasiasall 3alal (4S5 e
(= d s (o>l gl) 5 (0 e~)

(o> o @) “b e Jaadl il o

() o o) “h a (Syeadl 7 juaxll e

2013 232l Haeddiasal) 3a3la] 4S5 e

doNul g ¢poNl dupao

A Jaadl A_'QE}SJ @l dhala ‘..5‘ a_)ur_ c.ha.a d;.m:a aj
9803 (93 G Opiala Joaaws ad Jalially 5 oadaw el
585 (A aisi (53 Gw daxll aly) 22e addyy GG
2013 aaldpss 30 Faolis basa

O biad) (paaad g halgall e A8 1) Bla ‘55 Ladla g
el 288 Aadwl) Jlas ‘;.54 Aa)la dwloas dlade) 3y 5 yasan
ee elala¥l Gl agad ?b$3"‘"‘ Jsa 4300 983 Al Ay yoaald)
_GLEJY\ Glaag

LS Lk 16.429 Jaadans g IMA tﬂLﬂi}A‘Y\ GL:\J\ cj.l
2 UY\) 33l C\..I.}\ cj.i KY] 9 Lk 181 88,875 jaduald (:3
1k 19100 (\s

290l g 26l g Ja il

oSy ‘53 Lk 16.497 3..‘1.3:.3 Jalan g dMA 63 aal
O Lk 5.512 9 (1.5 @ uy‘) 3ala (yw Lk 9972 Lgia
(LS ‘5.1) 3alw (= Lk 1.013 9 (‘5.1 o ‘5.1) 3ala

uj:a 18188 dl.u)\ aajja.d\ cj\.m.‘aj\ L“_da.m e.@.ﬂ.@; (=
Uaaas 5 )ala JLaain) Jolae Haly e Ald g
(QS" u.u\ 63) 3ala O u.k 7465&_1

leda o) (a Ll 18.447 cﬁjj:} eﬁ 233 BJL.&»\S
Sl e b 3.380 5 @ob) ue Lk 15.067

Asagaall

Septembre 2013 N 43

) dwwsl) Sl

oyl ylg ol

Oe G\JAYL-.’ 4lie c_'a.;a.d :kg J.ffa_.ﬂ\ 2 }Aj‘ 7&73 234 Ciald
gaea (O« Sale 67 320la) @y 5 4S5l elasl) daia
adl Gaydaill daia uan Loyl Gald LS clial)
Glisl) paea e Slale 278 523141 2013-2014 4yl
Lo deie Jada JSI z2400 Jazws Mskh 558 Jalas L 7l
okl & bas yia 39 zad giaaall Jam oAl dga e
lagia Olale paddu) (ua (A igell zLaY) dipa
e 4x Jswaall aldail) Ul o 2elasll e AlaY) 3

Awsyall (5 giaua

duigill dupagll

2013 awdoms el BHES Z\.:a.'a'éﬂ\ 2\.,3 J,JJ.AJ\ Cald e

Asaliny) cilaa gl dalall GLEJ‘}]\ il jlasa Azalian

138 (5 )a) 288 crisanll jada Glhlis Gaidy laad

Ciladiiedl 5 A Y o el Ane 53l A08) ya Jallad Al

35 Jilas ad 288 Ylaal _GLEJY\ Glaagd Aaaleall

oAl dae 12 5 dgsadl Ollaal)l Al ddae
AdAlud) cdlcasl) Anally

Jlsi) Jaw 288 ‘;.GDJJ\ J.]SA.AS\ uada laad L) e
6 lgie daae 227 d:ﬂ;ﬂ.} (51.5 LS ‘))\J e 221
_btﬁﬁj‘ UaAl

Glles @Al joaliw Hed 2l oA Aga e o
Lﬂga) (323 & P ETVRA LW g_ﬁ:}_}l\ eu:':_ﬂ\ Glaadad digaad
UL Jaws leS | awinw 21 17 e 1S (40
(a.ﬁ.q]\ waadl o ‘;_‘g_ﬂ\ G gaiall ASHLSa 338l i)
o duaiadiadl Gl Hliiwdl] (LAls) ASHd Jad w
2013 ueiaw 24 a92 Sl B Jaasld ey\.c\}“ A.lai

. b — doadl) Aaail) Badds

Osaidsa" ae ") Jysha 28e" Jliiiaal) dpuadll e
gamgas e 31 1 T g a3 VT 1585 50 Ul o8 " g
Gladia ggad G bilull Joa AdalS daaa lauzas
Jlae 4 JLial gpdaiael) Gpaaigal) 488) e piled
il od) I ladiul doa 143835

63 O }.Aﬂ\ ) _)\Jj %) L;‘)LG 92 u\.ﬂs.ua Ja.uj\ dg 9l e
3yla) Gald Apaall gad dlsaldl c,g.)\.u‘}!\ () gl
_GLE.\:}“



) rdwwil] Sl

Wrgail g &yaillg Jail

11 v

L

\

L baia _)‘_.k\ ‘rﬁ :\_:MLLJ QLM\JJ Q\_JJL é)\_.b‘ ?3
9 Q_g.ti.a.a.qj\ (5 §A—aia ‘rlc ;‘_)_.\ﬁ\ Aie 48l ua_sa

A

R N W ) B P!

("' 4 ©2) : 50001 552 Balg—il Al aicey) A 3l ya e
Aola JladW s Y s

elgddl Jay B (‘Fé o Lﬁa) _)L.Ei‘}” d}.; Ll e
Jla_iy)

L,r:‘ﬁ'-‘j‘ | I S P S (o=S291) ihyla jladsl e
JR) Y8 ENCAL D EUEN | NS SN GNP W R SN
(2o

()SJ,g.'@\) G:\.Aa.bj‘ d}; a_ubd .

Ll
i
|

dsalsd Jamny Gigas (0mSal) Gpeadll Ay o
555!

(s? O 62) 2Dl joaad allad Saaidulyy e

il Sl A e all Gl a4 alhadl Al e

L T—a)2 o ( =ayadl Galiy jad k?\_jSA)
A ey 2013 s 531 20 pp—s JasY)
G—ahall A_adlSa 48y 313, 08 gd 8y glyal e

(3t Al JamZH 135 Y iy (Lt yS4)
Gl G5y 3,38 (5 1haid o) o83y g Al d_ga
Ua-8A b bhis )LL‘ ‘rﬁ :\_ﬂjtﬂAﬁSj‘ aladiisdl J ) =

2014 diws DA o), ]l 2 se 331K

&yill g Jiil

A Al w -h 17.046 G a5 28]
9 L_gxa Had ?_3 U—j’ 5.864 J—ilia Al g
il Aplas C.-F'é Llxd QLL_N\ ?'3 KR L..,S—JL:'JLT’

S b




Jodl aln
J:L"gu'.ild.ﬁd..!.ﬁqllqlélmaJl

A5 3yl ehalh ) c_'ua.d Akl daall Clld
oAl A5l818 3l ) AdlaYl adee aild)

Zasls 4381 pa )l a3 LeS Lise 96 saill

Liiakigd Luda Lasd 5 Lige 12 3ailal

L 0A) (gl

drclaiaVl cyloadll
e guis JA Jus g Vgl danll

5300 piaaal Agelaia¥) Gladdll Gl maliyy (aasd
8 s Axle Gl )liiul 5 lgis) Lise 13 elaia¥) bl o
Oseliia Oyl 8 agia (Aasuaidia
CL;_':J\ Balhe (5 gima e uillay JaSill
Oise 3aslal aall Cay jliaa o
l2285ma 20 Aawlyall daial) e
aaly gse sailal Zlg ol Asa e

da833a9a plaaa (aise 323L8] (5 g e o

doul g poVl
cilglgyl dyglgl

09 (= ‘J.A\J ala c.].;a.d\ dA.ul
Llaill e il Nl
30 4 G 5 edall seiaa Sle
Oedazd) ﬁtﬂ‘ e cj.\ 2013 alzus
g2 Sua lasy 1.518 dsl o0
5.2009 @yl 4 s Al adgi HAl
alaa 3L ad a3l A a)Lay) aas

a.3aY éJLJ.-;y\ sl Jea dgupaead
25 a5 Iy 5 2 asall Baay (g5t o BlSlan (o yad
2013 asdam

24 Septembre 2013 N 43

) dwwsl) Sl

alul
622210 callabils

18.035 523 2013 Jaeiows Hed A &laisaY) zlal él._|
O A8ledly 94 Jalay L ) 1 Alidgal) Baasd dailly 5
ol HLE ol 19181 @ 5jy08all 5 3)laall Chlad il
A 5 pedd) e JBA Jaall g adsl g Jamd ol B2asl)
La ! Ob 7.990 358l cald MUA 2 Sl saag z\ail éj,.
26.039w 5 a8.ll 5 dn Heudll lad il e Adlells 31 Jalay
Aala¥ls YY) dzalye Loyl Ciad 288 (5HA) dga e b
_Q\)',g.@;ﬂ\ tsl‘; Aaallas 3..35\).‘: Glalas ¢lhal csj\
a3tk ‘)ﬁ:u.n:d ?LL;‘ &=y dMA O ):\g...uﬂ\ Cgawal )Ua\ gé
Ol g fganaldl &= Jlail Js elyal 2350001 5020 saalaal Ladg
(1 8 ©2) AS)a 2283 JBIA @) 5 #EIVIAG jaoa (gudiga
Blaiall z - gaal) £ el 3l o dealually Zass Laa
pllaally 2y 9350 Lo daday g3 4 saldall delanll Ao
5 syhall Gla 9) Aalall JMaiwy) Loyl (385 Aailolaal)
(Bl sdaSIl ¥l 858 5 LA (3835 5 haxasal)
s lgwa) Glalae 30e joalsw Head Jaww 28
dplgall 3ga3l) 4 Lyl S3aa g OAS (a Ol g 5 A8 Hlda
Lailaasls Caandl 31 32D
iyl e 2013 awdan 18 asn Dekad A1y 5S3 5)52.2
L3Sl Ciladiall Jlasisl Jsa (s duse 2) 484
olaall dallaa 8
Jlsa c.'a...a.d ‘;Sﬂ._d\ cilall Has ‘;é (92823 3.&1.;.:;_3
iyl (10 2013 Lewizn 24 A 22 e A1 5 515
Gnaail jucaaill ) dadeal) (aagd (\ ‘;é L“SJ) 4
saaadl DAY AL
a JL O J:’ﬂ-‘-“ﬁ\ e 53 Gamead e\..ﬁ.’a d Jsa o )la3 97!333-4
Aaaad) (92 9831 S ya (5 siana ole Aauadl) z)saY) (s
2013 iaisns 29 a5

dypin aylgo
esloladiwyl g 2clEil (gle eylayl

282 aedaan pgad JOAA 4Ag padial) 2)) gwed) 4g jade Diald
adg laals L 5 aclasll e allaYl llaie 1))y3 12
(X &_I.a.al.J.Aj‘ Ad=ia GJSJ g.;.a.\.q LSA a._.\l.:s_ﬂ\.% L-":‘-J*:’
e Gager (e il JAAS i) G.al_'\ )3 (el
dﬁ.ﬂ\ :\.TL)TJJA GJEMA GJ.G UJJAAJ\ Jz\ﬁ.u:ﬂ 3.l REREWY

sl 5 &880



ol

92j)b paiow yaud Jole Juadl qgupels jalall age

HiAl gl - cbpad)l dalno wuy) wupel jala)l e auwll pioy

joliell (o gj)l giao ugiwo wle poiw jadl (ole (Al
30d! Olgiwdl dMA JWipd aidye ol OV¥gall pal Cuyle Wil

Oanad Lgia can gl olS ‘"s_jh gatee Jlawsrdday iyl

L0393 d}:\_.ul.c\ ) c_&)j\ 9 4._3\)33
skl 3).3}5 C'_NLA.A UALA A ga Qb}d.]\ sl Caladiag 9
d_:ﬂ;ﬂ (RS 9 LﬁSg.ﬂSgaJ\ :\._j\.ﬁmj\ 9 3._::)\.:'.3\ Gl D) }SJ\ 9

_L“_M‘).AJ\

— el J.@_.ﬁd Seale (azadl oyladA) e & J\\‘\ RERT-

i) —daalall ‘5_3 2 (x.@._'\.a Jlalal dueal ol — L,.,S‘T‘J&j') .J:L.uaj\
-2 JSSJ\ (R Js-Ad g daaaw A

(=i a el g OmaA) Ol dsd s A3 %réﬁj:': 93 a3 aal"
C._JL.A.A - &l_éal\ Ny ad Y S lada Loy )8 (4S5
O Ldaas QLJIJ\ L a Té e ‘):.J..a J:\_.ud\ d | o83 "L.u.uj—d‘
Aol sl LAl acalad 5)la¥) Lea ¢oLld gr:"“ aslasly)

Aeelanl) e aslla) Ay de "la i a8y LS g2

b aelasll N osaly ) coady of 2 dadag 3L
Aa sl 9 A yigw 5 dia SLIAS Lagda J-adal) [PET SNV
8] Y )3 A_a0A . iy B!

a6 Lol

Al JLadyss Basll Lﬁl_l\— = sadas o wl) gy LAY 1aa
- @kl g 4855 Aglay coas @l @il 3l , 1983
add b L)€ 3pde LA £yl 3l K3 12a )

Mgl
ela ).@.SJ\ LS'A Lﬁj.@.aj\ sclas]) Baled ‘s_j.c Genand o) 1208
FERIRYN ‘5_3 — Hals jalall aae Jaaad A S0l
3083 a3 () Jod Aeiipdls aSa3 () yaS Rinkiy 11983
Loal e S Loias Ladany g 480 L._?__'aﬁﬁ ] ey e )y

=) 51985 (3w aial 3y38) (anaiall 1l Jaiad
Caaia A (5 yA) By 4ind)l il diga 2000 A Al
Daal 5 =il eS ammsd Gund) Laday 5 (=3l peS Jyiaia
d\‘}:\ Y LﬁA.J\ k._\.m_'l.nj\ EW-N 2 (&3‘) ;L.}).@.SJ\ ialias U“"ﬁ:’,)

et (e (ra ASE A0 ada

dxnal) slaad ¢ s g dedla e dien Lia 3 lady 5 aY1A
9 :‘_aAJL&J\ LA.\_MJ‘ &."\‘5‘) 5 4= L";J_j‘ 9 -a...\_.u -58 ‘r.j‘).tj.j
el (sl 3 a2 80 35S byl

J:\_.uj\ alai ) 238 ‘r;.djan.ﬂ‘ ‘)I_.u:.d‘ i a &= EU\)_AL; K]
Ay oSal by sad) (e adal) (e o) Hlye e = Pran




rola VL JLudyo

Ula Olewes dijléo loll 59 duwi 6aUj g Oledgill (ko &ilaly 58 ul (b 58.608 2013 juoiiw yaib Gleuo (Lol
ablo)l &l (ro yaidl

g 8 o)l Wlaall (1o &ilelU 87 (i Lo ul (b 687.194 (oiuw gl) Ggl &ilai &lé dI Olewoll dloal &l 186 dLill g
Lol diul (1o 8518l Gl djjléo Lol 13 duwis Loalyi

dua gl ggudl =

I —
RV ST
leie Lik 162,722 dind) Ayl die A sall cilpeS) seh R 52Vl (e ol 21.622 Geed & A
leli)) o) o2 Jiai 5 Alie e 144.582 8 bl S8V (o ;88 iy e 5 5 e
2012@3;)\3‘%“\_'5@ M\wﬁ)ﬂ\ﬁ\hg:\i)&a;\jw\g84:\+ﬂg$dgj}

. . . I X\9N &L}la_..\.laj u.anY\_I Cu\_ul\ IRYY CA)S 9 a:uaw\
e 221 o)l el LB G AT R 00 435 o1 1k 12,670 il 1 (S 2 o)
A e 227 Julady bl LS adion s A bl Calaa Y (e ALl
s Algh i ciligal) lea) gl 38 5 5 il <l o ]

leie Lelat 5 2141 5 Wlliind o5 die 1,668 o oed Al Al ) el Meal oy 3
O ol L 4yl aay 5 Apaldl Al (e 473 G ohdl AL 18 Jila L ) ok 162.067

]..! “nk'_l\;.\‘)a\ oz ‘; < wnwswﬁ .-~ ] Mg&ﬂ(ﬁw:\_i‘)u‘n:\_‘\wb1 Msagjjghé)ﬂ\
bl ) bl gl Ay Al ey pe¥) Gl ) gas Apalall daull e 3yl @l JSa

e B ey &8 (Al Baenl) SlwS caaly
el i Jully 5 Lk 17,966 dle aiae

drclinll disleoaall algall
Glae (o zaS 1,751 Aty Jleel) &) Jnd
Lo 5 i el A Leliall 430asl cilaiil)
caaly BEAL 5 sl GlaY) (e ALl 77 s Jie

dua il oudl = Do L 92 (61 35S 412,170 asall an Lk
e Ly 45 ,lie Bl 04 Ay el ) 5 5 ylanall Calaay)
—————————S 2012

oh 35.235 i i IME @l seY) G jala iily | —

Gl S g 5 5l G (e DL 56 Ay !
el 5 o U Al A ity nld) 5 2013
Y] iy i L 40 B Aty I3

4 L)

e b 440.732 Dlalall lea) &l a8 5 Al dea e
o Jidh 5 (27 o) 33k (e Uk 65.621 5 <l seY)
Al 5a Al 5 el Gl Y] (pe Bl 79 st il
(0K) 32l 5L 93

26 Septembre 2013 ws N° 43



QyLE¥ LSy g sl
Jla yad PL"" gYRey;

JWiy Jdiwn Glod J=1 (e

)L.um.‘\ 1l a d—é‘)‘“ e JdAA 9

G900 (i g iall 2381y — 4S5l)
Aoasnkl jaaas dla Lr” iy ,ydas

Jlaxdl PR WS- Q\J}A_J\ XY 82l g

eVsa saclawa Jdeal e —wladl)
eloal 8 zlaai¥l e Goaan yild)
Jeazd) 3a8ad e jewill n Joaal)
D ma Glaan JOLA e oSl

Calhlaal

s2d JLaind o) Laa 5 oSA8l jaan
Laaihyiaw) 1y ean Lhan G0 sS30 o) Ladla
LA (ped Ay ghail) Leiwliw HL) L,ré
A -dal)l Ladylgel 50 685 sl Glasa
Gsima a amdl) e JLuijh (s
Las d080,0aY) 5 alelasll 5 Joalal)
als J_..ﬂ\ Gl S Adlien Logd e

. :L.g.nj lal) dxa]l Gl

ola ‘.r_’\aJSﬂ\ G_.A\._’U_)J\ Jia JOLA pw
ol il LJ&&SA in )3 c_.'m:} d\_ﬂ:\ )é
_:\._ﬁj.g..d\ e_.g.ﬂ,g; ;L_'a_.\ d_;\ (e L’)_:JABAJ\
) Laga elaall 8 20,53 Y Lasld el1a]
_‘5:_.\.&.4\“ Jia ‘;_é e.@.—t:\.L.jaz 9 (h.@..).'s‘.;
by ;WY s o) A Sl e
’B)__)LSAJ\ 9 )\)—-&dy\ 9 &"_\_E}M gy )_a::SM
(s L.A\_).a.aj‘_, ﬁﬁ‘.ﬂ\ ‘rlc }S_)J_ﬁ\ B
i_358) ya ‘;_5 Lid) a8 G_J.c A lalaall Joal
Owaadll g o shaill duani) il a—sd

Loy dalaldl

Galwad) 22 all 8 Lifaald 5 e LaS
gaad g2 5 Gead JLaind a
el 3
T §haua ‘_,_lc; 43k ‘;_é £ P

.J.J_AJ\ uj_s.;AJ.AJ\ C_AL.U.\M

| ymiic < s=dnll Jealad) y dtay 50y
sl Sl b Ui aead Ll
&3 J” l_.'aalc ﬁﬂaﬁa SLIAY 4 J.\.aaj\ B
‘5_33 LJeA.jA:\_.m.A &_.q‘)l_a.n 9 Q\;Lss O_.A

Lia jA.L: 9 Lailaldas TR X Iy Lrﬁ 8] J_S::

e sagaall (aakgall Glglaeal Laoid
a=a 23 509, 5 4aalie ‘F&EJ'A R XENVDY
Olbwaa dea) re G0 sS30 o dads alaield
Jia old s Al dga (e Ghlgell Jas
Ay Jamdl yiay N preil G_A\..'a ) )]

5 Glelyaly 20 all Lneadd wa (o yadl
Lo JLad )3 (5 shawa (Ao Jwad) culoaas
o) kil a i R85 ey raugas
dagand glwan pw Jlaall iz )
188 oaaall 1ia 8 Awied) Gldalis
= elad 5 LdS) aigSa caplagi ol
oda 30833 Jal w aguaiadd GYLas
day JeS) o a ol K 50d) A gl
ol ppamald g 0585 8 ANiadal)

_4.31.:1.‘}}_.;&4 ‘-_,_j}:d Ao JAJ‘
e tagaall Glelasiuyl o ie
E—aaa 9 oba sl a5 siana
G_AL'U_j O =AY o 3alat WM 4 slie
o illa gl Axgada e;)\.ﬁ,} ?JL""’ (a2 983

LOlalagiwy) el gn A dayijall

Septembre 2013

N 43

27



'S 4

o :
s 43 8y Jy 8
I
‘O—A'
[ S—
; o

L 4
'S +¢

. o
pﬁgS.JJ dodsd o
: ) e " I

[PRTY-
0 bl
2 Ly g 58 glud
"»'I




