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Editorial

Par Jorge REQUENA LAVERCNE
Administrateur Directeur General

Une production
record a Arzew

méliorer la qualité du produit

et répondre aux besoins de la

clientéle tout en assurant la
sécurité des employés, tels ont été les
priorités de Fertial ces dermiéres années.
Des efforts colossaux ont été déployés a
cet effet, et d'importants investissements
ont été engagés depuis 2005. Ainsi, de
nouveaux eéquipements mécaniques et
électroniques, des appareillages, des
systémes de controle de process par
ordinateur (DCS) et des chaudiéres
ont été mise en place. Comme nous
I'avons précisé lors du précédent
numéro, cette démarche a été visible
a l'usine d’Annaba mais aussi a celle
d'Arzew. En effet, sur le premier trimestre
2012 la production cumulée est de
146 000 tonnes sur ce site, la deuxieéme
performance de |'usine depuis son
ouverture.

C'est dire si I'on escompte une
production exceptionnelle au cours
de cet exercice. Les unités ammoniac |
et |l de l'usine d'Arzew ont été dotées
de nouvelles technologies adaptées

aux besoins de l'usine qui répondent
aux normes de sécurité favorisant une
meilleure production tout en réduisant
de facon significative le nombre
d'accidents.

Nous avons, par ailleurs, accordé un
intérét certain & la ressource humaine.
De nombreuses formations ont été
organisées au profit du personnel de
Fertial. Le but étant d'améliorer les
compétences et d'assurer la reléve.
Nous ne Iésinons sur aucun moyen
financier ni humain afin d’améliorer les
conditions de travail. Notre objectif
est d'offrir & nos employés un cadre de
travail sir et moderne se traduisant par
une augmentation de la productivité.

Les progres réalisés au cours de ces

six derniéres années sont la preuve

que nos efforts n‘ont pas étaient vains.
Crace a une synergie entre les structures
et & une ressource humaine qualifiée et
formée, la production de l'usine d'Arzew
ne cesse d'évoluer pour atteindre des
records jamais égalés. O
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Dossier Unités de production d’ammoniac d’Arzew

Performance et maitrise
des risques...une devise

LES TRAVAILLEURS DE FERTIAL SONT, AUJOURD’HUI, PLUS DETENDUS QUE JAMAIS. LES
INVESTISSEMENTS REALISES PAR L'ENTREPRISE DANS LES DOMAINES DE SECURITE DES INSTALLATIONS
DES PERSONNES ET DES EFFECTIFS OFFRENT DE MEILLEURES PERFORMANCES, LESQUELLES ONT ETE
MATERIALISEES PAR DES RESULTATS RECORD DE PRODUCTION.
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Dossier Unités de production d’ammoniac d’Arzew

es deux unités de production

dammoniac d'Arzew sacheminent vers

un exploit jomais égalé dans ['histoire
de cette using, puisque les pronostics, établis
selon les données du premier quart 2012,
setablissent & plus de 500 000 tonnes
d'ammoniac produites & fin de 'année en
cours.

La productivite est plus que jamais en hausse,
dopée dune part, par la formation et lesprit
deéquipe et dautre part par des opérations
de mise & niveau et de rénovation des
installations et d'autres liges a la sécurité des
effectifs et des plates-formes de production.
Lintroduction et le renforcement de ces
éléments au niveau des deux unités de
production d'ammoniac & Arzew commence
bel et bien & donner les fiuits escomptés.

La certification OHSAS 18001 nest gu'un
couronnement des efforts consentis par
la mise & niveau et la normalisation des
équipements et les pratiques de travail au
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sein de lentreprise. D'évidence, il fallait le
faire.

Car, les unités de production dammoniac
d'Arzew sont vieilles, ce qui a nécessité leur
rénovation et « standardisation ». Une de
ces deux unités d'ommonioc sises a Arzew a
démaré en 1969, tandis que la dewieme a
WU ses machines commencer & toumner dans
les années &0.

Les capacités jounalieres des deux unités
sont estimées & 700 et & 1000 tonnes. La
premiére unité qui remonte A la période post-
indépendance est de conception francaise,
tandis que la seconde est la jumelle de
[unité de production d'Annaba. Le directeur
de cette using, David Herrero Fuentes, précise
que plus de 145 milions de dollars ont été
investis depuis 2006 dans la mise & niveay, la
rénovation, la normalisation et la sécurité des
installations de Fertial & Arzew.

C'est un montant important qui dépasse

de loin les clauses contractuelles prévues
dans la convention de partenariat Quel
est lavantage le plus estimé de ces actions
de mise & niveau, de modemisation et de
sécurisation?

Lomélioration des condiitions de trovail est
la réponse appropriée a cette interogation.
Les escadrons de jeunes et moins jeunes qui
fravaillent au niveau des plates-formes de
production saccordent & dire que le travail
est moins pénible et lenvironnement est plus
securisant.

Reésultat, le gain de productivité a fait un
bond appréciable et la confiance sétablit
et se renforce davantage.

L'usine o, de plus, centraliser et informatiser
linformation et les données de ses
installations permettant de les commonder,
de les contrdler & distance et deffectuer, si
besoins est, des interventions en temps réel.
Cette pratique est dautant plus importante




puisquelle contiibue & renforcer [élément
sécunté qui constitue une devise chez les
responsables de Fertial.

Sur chontier, notamment au niveau des
unités d'ammoniac, partout est aisément
visiole le matériel de protection des
effectifs activant sur les installations et
ceux qui sont censes infervenir en cas
dincident. Lunité d'ammoniac Il dispose
dune salle de contréle propre a elle.
Tout comme l'unité de production |. Le
premier design de la salle de contrdle
a été concu sous forme d'un grand
tableau lumineux aux divers voyants.
Aujiourd'hui, avec un systeme de
monitoring des machines, le contrdle

se fait a distonce avec une meileure
maitise possible.

Fertial a également investi dans la
communication inteme. A lintérieur des
salles de controle, des notes adressées
au personnel exploitant; tableaux et
grophes représentant les niveaux de
production mensuelle, les consommations
spécifiques, I'évolution des processus

et des réacteurs, les heures d'arét et

les probléemes relevés au cours de
[exploitation.

Cette communication inteme est
destinée, entre autres, & stimuler une
participation active afin de maintenir un
niveau élevé de production, mais aussi &
fortifier les ponts de confiance entre les
différents services de lusine.

Fertial d'Arzew est en frain dinvestir
actuellement pour assurer la reléve, des
équipes de jeunes recrues sillonnent

les différentes installations, guidées par
des formateurs qui leurs assurent des
formations spécifiques de mditrise des
installations industrielles.

i
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Dossier Unités de production d’ammoniac d’Arzew

David HERRERO FUENTES, Directeur de l'usine d’Arzew

500 000 tonnes
d’'ammoniac en 2012

AU COURS DE CET ENTRETIEN, M. DAVID HERRERO, DIRECTEUR DE L'USINE D’ARZEW EVOQUE
LES PERFORMANCES DE L'USINE AINSI QUE SES OBJECTIFS NOTAMMENT EN TERMES DE

Fertial News : Fertial ne cesse
d’améliorer, depuis 2009,

les niveaux de production
d’ammoniac, quelles étaient les
derniéres performances en la
matiére et les perspectives pour
20127

David Herrero : Par rapport a la
production d'ammoniac de ['usine
d'Arzew, je peux vous dire que

nous sommes tfoujours en situation
d'amélioration continue des performances
en matiére de production, mais surtout de
rénovation des installations pour encore
une meilleure performance. Il est tout de
méme important de rappeler que nous
avons vécu une situation difficile pendant
les premiéres années du partenariat, soit
de 2005 a 2008. Nous avons du aréter
des unités de production pour les besoins
de rénovation et de mise & niveau des
équipements. Cela a fait que le niveau
de production durant ces années a
chuté. Depuis I'année 2009, nous sommes
entrés dans une nouvelle étape, marquée
essentiellement par I'omélioration
continue de la situation au niveau des
unités de production.

Lannée 2010 a connu des niveaux
de production record avec, comme
performance chiffrée, 461 740 tonnes
d'ammoniac produites au niveau de

Mai 2012 Fertial News N* 28

PRODUCTION ET DE SECURITE.

I'ensemble des unités. La production
moyenne enregistrée annuellement entre
2006 et 2008 était de l'ordre de 300
000 & 350 000 tonnes. Nous sommes
arrivés & produire durant 'exercice
écoulé environ 400 000 tonnes
d'ammoniac et nous avons des prévisions
de dépasser 500 000 tonnes en 201 2.

Au mois d'awvril dernier, nous étions déja
& des chiffres records jamais égalés dans
toute I'histoire de ['unité de production

I qui est vieille de 40 ans, tandis qu'au
niveau de l'unité II nous étions au mois
d'aviil au troisieme chiffre de production
le plus élevé de son histoire. Clobalement,
les deux unités ont cumulé au mois d'awrl
dernier un niveau de production inégalé.
Si nous maintenons le méme rythme

de production, nous allons parvenir &
produire plus de 500 000 tonnes a fin
2012. C'est une évolution importante qui
est le fruit de toutes les rénovations, des
mises & niveau, des investissements que
nous avons réalisés durant ces demiéres
années, mais c'est surtout grice aux
efforts conscentis par mes collaborateurs
qui ont permis de réaliser des resultats
plus que probbants. Ces performances
sont également le fruit de toutes les
formations dont ont bénéficié nos ouvriers
et techniciens et qui étaient destinées
essentiellement & améliorer leur savoir-
faire.

Fertial News : Vous venez
d’évoquer d’énormes
investissements réalisés d méme
de rénover et de mettre a
niveau les unités de production,
pouvez-vous nous en parler
davantage ?

D. Herrero : Nous avons travaillé
beaucoup, durant les premiéres années,
sur la rénovation des unités auxiliaires,
dont le réle principal est celui de
produire I'eau distillée, la vapeur, l'eau
de refroidissement, I'électricité. Ces unités
étaient dans un état lamentable. Ce
qQui a nécessité leur remise en état. Nous
avons dépensé beaucoup d'argent &
ces fins car ces unités auxiliaires sont
indispensables pour le fonctionnement
des unités de production.

Nous avons voulu assurer la production
de I'électricité au niveau local pour

étre autonomes ainsi que pour éviter les
arréts répétitifs. Nous avons également
énormément investi dans la production en
quantité et en qualité de I'eau distillée,
dans I'approvisionnement en eau de mer
pour les besoins de refroidissement. Nous
avons également investi dans 'aspect
sécurité que nous considérons trés
important et pour nos installations et pour
nos effectifs. C'est ainsi que nous avons
effectué la premiére révision du bock




d'ammoniac depuis son installation il y

a une quarantaine d'années. En Europe,
la révision de ce genre d'installation

se fait tous les 10 ans. Cela nous a
permis de venir a bout des problémes
lies au stockage et aux émanations
d'ammoniac. C'est ainsi que nous avons
pu aussi réduire le nombre des accidents
de travail qui étaient a environ 200
accidents par an en 2003 et 2004 pour
passer a O accidents auvjourd'hui. Nous
venons d'étre certifieés OHSAS 18001,

la plus importante certification pour
l'aspect sécurité. En tout et pour tout,
nous avons investi plus de 145 millions
de dollars depuis 2006 au niveau des
unités de production d'Arzew. Le résultat
aujourd’hui est bien visible, 'amélioration
des performances de production et de
sécurité des installations et des personnes
au niveau des unités. Clobalement, je
peux vous dire que nous avons dépassé
le chiffre qui a été prévu par 'accord de
partenariat.

Nous avons investi également beaucoup
dans ce qui reléve du controle des
unités de production d'ammoniac et
nous sommes parvenus avjiourd hui
informatiser tous les moyens de controle
qui se font désormais exclusivement

de maniére électronique. Tous ces
investissements etaient necessaires pour
avoir une stabilité de la production.

Fertial News : Pour ce qui est de
I'aspect sécurité, vous appuyez-
vous sur des opérations d’audit
interne ou bien privilégiez-

vous les audits externes pour
améliorer la sécurité des
installations et des personnes ?

D. Herrero : Dans nos systemes de
sécurité nous avons des audits internes,
parce que nous pensons que la sécurité
est I'affaire de tous. C'est pourquoi nous
avons fracé un important programme
d'audit interne. Nous avons des
réunions et des formations consacrées
exclusivement a ce sujet. Nous avons
également des audits de certification
externes. Comme je vous 'avais dis, nous
venons d'avoir la certification OHSAS
18001.

Fertial News : Outre
I'augmentation de la
production, avez-vous fixé des
objectifs d’'une autre nature

pour 2012 ?

D. Herrero : Nous envisageons
d'atteindre comme premier objectif

pour I'année en cours celui de la
consolidation de la production. Si nous
parvenons & dépasser les 500 000
tonnes de production cette année, cela
sera historique. Nous avons certainement
d'autres objectifs dont celui relatif & la
réduction de la consommation d'énergie,
la constitution de l'unité de production
des nitrates d'ammoniac calcique. Nous
avons aussi 'objectif d'installer une
nouvelle unité densachage automatique
aofin d'améliorer la qualité des produits
destinés a couvrir le marché local.

Nous avons également des objectifs
importants de formation pour 201 2. Nous
venons de recruter environ 70 personnes
fin 2011 que nous sommes en train de
former au niveau de l'entreprise.

Mai 2012 Fertial News N* 28

9




10

Dossier Unités de production d’ammoniac d’Arzew

Mohamed KAID, Directeur production & l'usine d’Arzew

D’'importantes
performances

LE DIRECTEUR PRODUCTION A L'USINE D'ARZEW, MOHAMED KAID, MET, ICI, EN AVANT LES PROGRES
REALISES PAR LA SOCIETE CES DERNIERES ANNEES EN TERMES DE PRODUCTION D'AMMONIAC.

Fertial news : Les unités de
production d’ammoniac au niveau
de l'usine d’Arzew ont été mises

a niveau ef rénovées, quel a été
I'essentiel du travail qui a été
effectué ?

Mohamed Kaid : Depuis le debut

du partenariat, il y avait des étopes por
lesquelles est passé lentreprise. La premiére
étope consistait & établir un diagnostic sur
[état général des installations, tandis que

la seconde étope était caractérisée par
[achat et lacquisition des equipements
nécessaires pour les besoins de mise &
niveau et de rénovation, des opérations

Qui ont été décidées aprés avoir établi le
diagnostic en question. Ces actions étaient
destinées essentielement & lamélioration

de la production et des nomes de sécurité.
Nous sommes, désomais, & des niveoux de
production joundliére qui sopparentent & de
NOUVEOUX records, puisque nous atteignons au
niveau de lunité | dun niveou de production
de 1000 tonnes/jour, voire un peu plus, clors
qul était auparavant autour de 800 tonnes/
jour Au niveau de lunité |, nous toumnons autour
dune moyenne de 800 a 850 tonnes/jour
Créce a cette stabilisation de la production,
nous avons pu enregistrer des performances
importantes en matiére de production.

Fertial news : Nous avons constaté
également que l'aspect lié a

Mai 2012 Fertial News N* 28

I'environnement a été intégré au
niveau des unités de production,
pouvez-vous nous enfretenir ?

M. Kaid : Nous nous sommes investis,
depuis quelques années, dans un
processus de certification, & commencer
por la certification qualité, la certification
environnement et la certification OHSAS
18001 sécuité. Cela a nécessité
dénormes investissements pour que nos
installations soient certifiées par les bureaux
mondialement reconnus en la matiere. Nous
avons acquis pour cela des équipements
destinés & la protection de 'environnement
et la récupération des eaux contaminées
a titre d'exemple. Nous sommes parvenus &
récupérer et & recycler au niveau des deux
unités de production équivalent de 80
tonnes/heure d'eau qui était auparavant
rejetée vers la mer Nous avons investi

aussi dans le contréle des paramétres de
fonctionnement ofin de mieux gérer les
rejets gazeux. Nous effectuons un contrdle
permanent pour les fumées. ldem pour ce qui
est des installations de stockage qui, elles
aussi, ont bénéficié d'actions de remise en
[état et de nettoyage.

Fertial news : L'élément sécurité
est omniprésent au niveau de
toutes les installations, est-ce une
devise chez-vous ?

M. Kaid : Nous avons comme objectif &
atteindre en matiére de sécurité celui quon
oppele «le presque incident ». Car le principe
de « O occident » est acauis défintivement,
Nous avons investi beaucoup également sur le
plan sécuité des installations et des personnes
& fravers des sessions de sensibilisation et de
formation, mais aussi & travers [acauisition dun
matériel desting & cet effet Nous sommes,
avioudhui, & 1022 jours sons accidents.
équipement individuel de sécurité est
obligatoire au niveau de toutes les installations,
notamment dans les endroits o se concentre
[essentiel des travailleurs. Nous envisogeons
dinvestir aussi sur le plon de la ressource
humaine pour rajeunir nos effectifs et consolider
les obiectifs de qudlification.




Evénement Arrét technique de I'unité d’ammoniac (Annaba)

M. Faycal DERBAL, Directeur de maintenance & l'usine d’Annaba

Le maitre d’art
de l'opération

'I:RES ACCUEILLANT MALGRE LA LOURDE CHARGE DE TRAVAIL QUI LUI A
ETE CONFIE NOTAMMENT DANS LE CADRE DES OPERATIONS D’ENTRETIEN
EFFECTUEES LORS DE L' ARRET TECHNIQUE DE L'UNITE D’AMMONIAC
(ANNABA), M. FAYCAL DERBAL, DIRECTEUR DE MAINTENANCE DE FERTIAL
ANNABA, EST LE MAITRE D’ART DE TOUTES CES OPERATIONS D’ENTRETIEN.

« Décidé il y a plus d'une année,
I'arrét technique de l'unité d'ammoniac
a pris effet a partir du 6 mai 2012

a 9H30 », explique ce jeune cadre.
Initialement, cet arrét était prévu pour
permettre de remplacer le catalyseur
(LTS) de I'unité dont la durée de vie
est arrivée a échéance, « mais vu
qu'il avait impliqué toute ['usine, nous
en avons profité pour procéder a
d'autres controles ayant touché les
differents segments de production »,
ajoute M. DERBAL.

« Toutes les opérations inscrites dans
ce cadre se sont achevées avec
succes le 21 mai demier, alors que la
reprise de production était entamée
effectivement le 23 maiy, se félicite-t-il.

Une centaine d'agents relevant de la
structure maintenance et spécialisés
dans les filieres mécanique, électricité
instrumentation et engineering ont
participé a l'opération en plus d'une
dizaine de sous-traitants externes.
Selon M. DERBAL, les opérations

de maintenance se déroulaient
pratiquement en confinu, en

consacrant la plage horaire allant
de 8HOO a 20HO0 pour effectuer

les travaux stratégiques de précision
(compresseurs et machines tournantes
notamment), alors que le fravail
nocturne portait sur les préparatifs et
les nétoyages.

En outre, un historique détaillé sur le
déroulement de toutes les opérations
de maintenance a été élaboré pour
servir, particulierement, de référence
pour les futures opérations similaires.
Ainsi, le prochain arrét technique de
I'unité ammoniac est programmé pour
2014. 1l permettra, a l'instar de celui
de mai dernier, de procéder & d'autres
révisions nécessaires répertoriés par
les agents de la direction, a-t-il assuré.

Par ailleurs, toutes les opérations

de maintenance engagées ou
programmées pour le futur représentent
« un investissement & moyen et long
termes et une importante conftribution
pour I'amélioration de la productivité
de l'usine et de I'aspect sécuritaire
pour le bien étre des travailleurs», o,
enfin, conclu M. DERBAL.

Une opération de maintenance
d’'envergure

Lunité d'ammoniac de l'usine de Annaba
a subi du 6 au 23 mai dernier un anét
technique destiné a remplacer des pieces
et composantes tout en permettant de
maintenir les process de production.
Initiclement programmé pour 20 jours, la
durée de 'arét technique a été finalement
amenée a 17 jours grace aux efforts
consentis par le personnel ainsi que
I'encadrement technique et administratif de
[usine.

Le changement du catalyseur (LTS) de
['unité d'ammoniac était la principale
opération pour laquelle cet arét a
été programmé il y a un peu plus d'une
année avant que d'autres opérations
de maintenance et d'entretien ne soient
effectuées sur l'ensemble des segments
de l'usine tout en assurant la sécurité du
personnel. Au total, six actions étaient
engagées dans le cadre de 'arrét
technique et portant essentiellement
sur le changement de catalyseur dont
la durée de vie est anivée a terme, le
renforcement de la sécurité des travailleurs,
la préservation de 'environnement, le
respect des normes HSE (hygiéne, sécurite,
environnement) et lexécution de tests de
confréle et de suivi des différents process,
explique-t-il.

De méme, trois compartiments étaient
impliqués dans le suivi et le controle des
opérations engagées durant [arét & savoir
la production, le technique et la sécurité.
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Reportage Conseiller agronomique

Omar SAIDI

Le sens

du contact humain

LE CONTACT HUMAIN EST L'UNE DES NOMBREUSES QUALITES D'OMAR SAiDI, CONSEILLER
AGRICOLE DE FERTIAL POUR LES WILAYAS DE RELIZANE ET MOSTAGANEM.

Travailler en contact direct avec
((Ies agriculteurs est frés enrichissant

pour sa personnalité », estime ce
jeune ingénieur agronome qui, selon son
expression, « aime faire le terrain » pour
apporter un plus aux agriculteurs des
wilayas suscitées, a tfravers les conseils
techniques en rapport avec pas seulement
les fertilisants mais tout ce qui conceme
['agriculture.

« Fertial nous a responsabilisé et jessaye
détre a la hauteur de la confiance
accordée en accomplissant du mieux
possible mes missions », a souligné ce
jeune conseiller de 36 ans, mais paraissant
beaucoup moins au regard de son
dynamisme.

C'est ainsi qu'il fait montre de grande
disponibilité en accompagnant les
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agriculteurs en leur prodiguant des
conseils, assistance et les aide méme
arégler quelques engins mécaniques
comme le pulvérisateur, en plus bien

sOr du prélévement pour analyses du

sol, opération mise en place par Fertial

et effectuée gracieusement. « Je suis
disponible 24/24, ie me déplace, étudie le
probléeme posé par 'agriculteur et suggere
les solutions adéquates », a confieé Omar
Saidi qui organise son travail selon les
sollicitations quotidiennes de I'agriculteur.
Le conseiller agricole, soucieux du
développement de 'agriculture des wilayas
dont il a la charge essaye d' « adapter »,
o-t-il dit son programme aux pricrités qui
surgissent du terrain comme par exemple
les maladies des plantes. Conscient

des dangers qui guettent les récoltes,
notamment les maladies et particulierement
le mildiou, favorisé par les conditions

climatiques de la région, lingénieur
agronome, participe au suivi phytosanitaire
tout en fracant litinéraire technique & suivre
en conseillant aussi le type d'engrais
utiliser comme les fertilisants azotés pour la
pomme de tere et les agrumes.

Omar SADI, qui a gagné la confiance

des agriculteurs graice & son sérieux et son
savoir-faire, a aussi réussi a faire prendre
conscience a certains d'entre euy, frés
réticents au début, de limportance des
analyses du sol. « Lopération avait débute
timidement mais maintenant, conscients de
son importance, les agriculteurs, de plus en
plus, nous sollicitent », a confié le conseiller
agricole qui accompagne les agriculteurs
durant toutes les phases de préparations
des sols jusqu'aux récoltes.

«Les agriculteurs apprécient les produits de
Fertial et également cet accompagnement
sur le terrain », arelevé ce cadre agricole
qui se veut étre toujours & I'écoute
permanent des cultivateurs. Il faut dire que
son entreprise, en retour, I'encourage et
['cide & se perfectionner davantage par
[infermédiaire de stages de formation

en Algérie et a l'étranger. « Depuis que

je suis chez Fertial, jai appris beaucoup

de choses que je ne connaissais pas», a
conclu ce fé de lecture, particuliérement
d'ouvrages techniques et scientifiques en
rapport avec l'agriculture.




Reportage Exploitant agricole

Tahrat GHANEM

Un agriculteur
a la page

GERANT D'UNE PROPRIETE AGRICOLE DE 120 HECTARES, SITUEE A OUED DJEMAA (WILAYA
DE RELIZANE), TAHRAT GHANEM EST UN DOCTEUR D'ETAT EN SCIENCES POLITIQUES AYANT,
SELON SON EXPRESSION « L’AGRICULTURE EST DANS LE SANG ».

Je suis en train de perpétuer
(( une tradition familiale »,

aime & souligner ce diplomé
de I'Université de Paris (il a
eu comme professeur I'ancien
ministre francais Raymond Barre).
Il o pour obsession de s'informer
continuellement sur les progrés
prodigieux que réalise le monde
agricole. Ayant appris sur le tas
un métier dont il ne soupgconnait
pas la complexité, ce fils de
médecin, amoureux de la terre, et
petit fils d’agriculteur, cultive les
agrumes selon les méthodes les
plus modernes avec une utilisation
rationnelle de I'eau. A cet effet, il
utilise le systéme d'irrigation goutte
a goutte. Ce qui lui permet une
économie de 70 pc d'eau.

S'agissant de la surface agricole
qu'il exploite et des moyens mis

en ceuvre, cet intellectuel qui a
réalisé un « retour aux sources
inattendu » dira que « 15 hectares
ont été subventionnés par I'Etat et
45 hectares ont été financés sur
nos fonds ». Cet agriculteur d'un
aufre fype a aussi mis en exergue
I'apport de Fertial notamment par
ses produits qui sont « excellents et
d'un trés bon rapport qualité-prix »

Ayant été parmi les premiers,

sinon le premier, dans la région

a avoir fait les études du sol,
pronées et assurées par Fertial,
analyses grace auxquelles il a «pu
faire un plan de fertirrigation»,

ce quinquagénaire a l'allure
sportive, se rend de temps a autre
en Espagne pour parfaire ses
connaissances dans le domaine
agricole et obtenir ainsi un
meilleur rendement. Ayant pour
souci constant ['amélioration

de ses agrumes (clémentine et
thomson), Tahrat Ghanem, a en
plus de l'installation du goutte a
goutte, rajeuni le verger, qui était
vieillissant, dans les normes de
I'agriculture bio.

« Je n'utilise jamais de pesticides
juste des herbicides », a affirmé
I'agriculteur intellectuel, qui aprés
toute la journée, sur les terres
familiales, trouve un grand plaisir
de pratiquer du jogging, jouer

au foot-bal | et surtout suivre les
matches de football & la télévision.
« Il marrive de me déplacer a
I'étranger rien que pour assister

a un bon match de football », a
confié ce sympathique agriculteur,
féru aussi de lecture.
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Podium

M. Mohamed REZIG, élu meilleur employé du mois de mai, Arzew

Un homme de
confiance

LE DEVOUEMENT, L'HONNETETE ET LE PROFESSIONNALISME DE M. MOHAMED REZIG
ONT ETE RECOMPENSES PAR LA DIRECTION QUI L'A NOMME MEILLEUR TRAVAILLEUR DU
MOIS DE MAI DE L'USINE D'ARZEW.

Depuis le début de ma
(( carriére, je ne me suis jamais

absenté ni eu de retard» a-t-
il précisé fierement. En effet, cet
homme aux 32 années d'expériences
s'est montré & la hauteur des
espérances de sa hiérarchie, tout
au long de son parcours. Ayant
étudié a l'institut électromécanique
d’El Harrach (Alger), en 1975,
il a rapidement été recruté par
Sonatrach ou il commence sa carriére
d'électromécanicien. Ses capacités
et sa détermination lui permettent
de postes a responsabilités tel que
le suivi des travaux du projet bac
1 qui consistait & déplacer un bac
d'ammoniac de 2000 tonnes avec
une technique unique utilisée pour la
premiére fois en Algérie» explique M.
REZIC. Il participe également a la
rénovation de l'unité ammoniac | en
collaboration avec des yougoslaves,
en 1982. Puis, il intégre, en 1992,
le complexe d’ammoniac au niveau
du département technigue en tant
que chef de service planning niveau
2 «certes, c'est une lourde tache
mais j'aime ce que je fais, c'est une
passiony.
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Aprés avoir été chef d'études
statistiques principal entre 2000

et 2008, il est depuis chef de
service bilan programme niveau

2, « je suis chargé des bilans des
productions.» explique-t-il. Il n'hésite
pas néanmoins G mettre en exergue
les efforts déployés par Fertial quant
a I'amélioration des conditions de
travail «l'entreprise nous soutient,
elle met tout en ceuvre pour assurer
notre bien étre tout en optimisant la
productiony il ajoute & ce sujet que
«la ressource humaine ici dispose
de nombreux avantages tels que la
formation, les nouvelles technologies,
la sécurité,... ».

Abordant sa distinction, M. REZIG

se dit fier et honoré. C'est pour lui
I'aboutissement de tant d'années
passée au service d'une entreprise
«je ne m'attendais pas & étre nommé
meilleur travailleur. Cela signifie que
mes supérieurs sont satisfaits de moi ».
Arrivé & fin de carriére, cet acharné
de travail compte bien assurer

sa mission jusqu’au bout sans rien
changer & ses habitudes.




Conftribution La formation a FERTIAL

Abdelhamid TOUATI, Responsable de |la formation & Fertial

«PAY-BACK»

Mesurer le retour sur
investissement d’'une formation:
« Pay-Back»

Il est frequent de parler d'investissement-
formation, comme si 'association de

ces deux termes allait de soi. Or, dans
les faits, la formation est plus souvent
fraitée comme une dépense : un colt,
dont on évalue peu (ou mal) les résultats,
et notamment la rentabilité. Or, si l'on
souhaite élever la formation au rang
d'investissement immatériel, il convient
d'en analyser le retour sur investissement,
comme ce serait le cas pour des
investissements classiques.

Définition du retour sur
investissement de la formation

Le modéle d'évaluation le plus connu est
sans contestation le modeéle & 4 (ou 5)
niveaux : celui du retour sur investissement.

En résumé, ce niveau d'évaluation
consiste & se demander si la formation a
été rentable, donc si les bénéfices de la
formation sont supérieurs au coUt total de
la formation en coUts directs et indirects.

Comment mesurer le retour sur
investissement d’'une formation?

Celui-ci se mesure, évidemment, aprés

la formation. Il convient pour cela de
définir une période qui sera retenue pour
effectuer cette mesure (par exemple, un
ou deux ans apres la formation) et au-
dela de laquelle les données ne seront
plus collectées pour le calcul.

Il existe plusieurs formules de calcul, mais
l& oU cela se complique, c'est pour le
calcul des bénéfices de la formation et
du codt total de celle-ci.

Les gains et/ou économies
d’'une formation

peuvent éfre calculés en convertissant
en Dinars les valeurs des indicateurs qui
auront servi & I'évaluation de niveau 4
(ou 5) sans oublier de ne considérer que
la part de l'effet de la formation qui aura
éte isolée.

Mais isoler cet effet formation est
possible. Pas forcément facile, mais
possible. Il existe différentes techniques
statistiques permettant de mesurer cet
«effet formation :

m comparer les résultats des apprenants
aux non-formeés (groupe de contrdle) ;

m projeter les valeurs dans le temps
(analyse tendances & prévisions) ;

m comparer avec les valeurs de I'année
précédente (pour éliminer les variations
saisonniéres) ;

B faire estimer la part de la formation
par un ou plusieurs acteurs (responsable
formation & DRH)

La technique du «faisceau de
présomptionn

consiste a affirmer que la formation est a
['origine des résultats en se basant aussi

sur les évaluations réalisées sur la base
des 4 niveaux :

® Niveau 1. Réactions : les réactions
des formés a lissue de la formation sont
posifives.

B Niveau 2. Apprentissage : les
objectifs pédagogiques ont été
majoritairement atteints, les formés ont
développé un certain nombre de savoirs
en formation.

B Niveau 3. Comportements/Transfert:
les apprenants utilisent ce qu'ils ont
appris en formation en situation de
travail, et cela est validé par leur
manager.

®m Niveau 4. Résultats organisationnels:
les valeurs des indicateurs de résultats
visés par la formation évoluent dans le
sens attendu, et ces indicateurs sont en
lien direct avec le theme de la formation.

En conclusion c’est faisable...
mais complexe !

Cette technique saura convaincre de

la faisabilité du calcul du retour sur
investissement d'une formation. Ou plutdt,
de son estimation car, isolation de I'effet
formation oblige, il y aura toujours une
approximation.

Mais c'est une avancée, non
négligeable, pour le cadre qui doit
rendre compte par des chiffres a sa
hiérarchie.
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Vie d'entreprise ANNABA

FERTIAL PAR LES CHIFFRES

Les ventes globales du mois de

Mai 2012 ont été de 89 434
tonnes, soit 119% des prévisions du
POA et 115% des ventes du méme
mois de I'année précédente. Au
cumul, 467 206 tonnes d'engrais et

2011.

d’'ammoniac ont été écoulées durant
les cing premiers mois, soit 113% des
prévisions et en progression de 22%
par rapport a la méme période de

Les ventes d'engrais du

mois de mai ont été de 9
081 tonnes, soit 117% des
prévisions du POA et 94%
des ventes de la méme
période de l'année écoulée.
Au cumul 98 395 tonnes
d'engrais ont été vendues,
soit 163% des objectifs et 4%
d'augmentation par rapport
& la méme période de 201 1.

12 786 tonnes d'engrais ont
été expédiées dont 11 433
tonnes & partir d'Annaba et

1 353 tonnes & partir d'Arzew.
Le cumul des expéditions de
année 2012 est de 95 840
tonnes dont 84 017 tonnes

~ MARCHE INTERIEUR

& partir dAnnaba et 11
823 tonnes & partir d'Arzew,
soit une progression de
15,7% par rapport a l'année
précédente.

Le laboratoire agronomique
arecu 82 échantillons
durant le mois mai eten a
analysé 165.

Le cumul & fin Mai est de 935
échantillons recus et 1059
échantillons (sols+végétaux)
analysés. A noter que 775
échantillons ont été analysés
durant les cing premiers

mois de 2011, soit une
progression de 36%.

64 952 tonnes
d'ammoniac et 12 892
tonnes de CAN ont
été exportées durant
le mois mai. Ce volume
d'ammoniac représente
20% des prévisions

et 99% des ventes du
méme mois de I'année
2011. 1l est & noter
que l'unité d'ammoniac

~_ MARCHE EXTERIEUR

d'Annaba était en arrét
programmé durant le
mois de Mai pour une
durée de 15 jours

Les quantités exportées
depuis le début de
'année ont été de
328 697 tonnes
d'ammoniac et 27 641
tonnes de CAN.

Un chiffre d'affaires de 57 737 KDA a
été réalisé sur les ventes des produits
chimiques et industriels durant le mois.

PRODUITS CHIMIQUES INDUSTRIELS

Cette réalisation représente 103%
des prévisions et 118 % des ventes
du méme mois de I'année précédente.
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SECURITE

Au cours du mois de mai 2012,
I'usine d’Annaba n'a enregistré aucun
accident avec arrét. A noter que du

23 février au 31 mai 2012, l'usine a
enregistré 99 jours sans accidents
avec arrét.

~_ MANUTENTION
ET APPROVISIONNEMENT

Durant le mois de mai, la
structure port a procédé a deux
exportations & savoir, 11849,026

tonnes d’ammoniac et de
6592,308 tonnes de CAN et trois

réceptions : 4557,328 tonnes
d'acide phosphorique 6879,320
tonnes de NPK et 5391, 90 tonnes
de SOP sur 6292,900.

__ IFA (INTERNATIONAL
FERTILIZER INDUTRY
ASSOCIATION)

Fertial a participé a la conférence annuelle de
I'lFA organisee @ DOHA du 20 au 23 Mai 2012. A
cette occasion, plusieurs réunions de travail ont été
tenues avec les fournisseurs et clients de la société.

~  L'USINERECOIT

Le O7 mai 2012 une délégation d'étudiants issue
de l'université d’Annaba Institut de Cénie des
Procédés « option génie de I'environnement»

ont été recus au niveau des bureaux de
I'usine d’Annaba. De plus, cette derniére a
pris en encadré quatre stagiaires de différents
établissements durant le mois de Mai

RELATION DE TRAVAIL

Le mois de mai 2012, a été marqué par huit
départs dont

B Sept travailleurs, toutes catégories confondues,
ont fait valoir leur droit a I'admission & la retraite,
dans le cadre du dispositif en vigueur au sein de

la Société.

® Une mutation d’'un cadre supérieur a la
Direction Générale.

Par ailleurs, I'usine d’Annaba a procédé au
recrutement d'un superviseur transit au niveau de
la Direction Appros/Manutention.

FORMATION

Plusieurs formations ont été
au programme durant le mois
de mai & l'usine d’Annalba
notamment celles des

B Hauts potentiels assurée par
CES|,

B Préventions et Risques
Professionnels (Rattrapage)
assurée par INERCO

B Traitement des
immobilisations corporelles selon

le systéeme comptable financier
assurée par I1SGA

B Evaluation de l'efficacité de
la formation assurée par [1SGA

m Métrologie de laboratoire
1ISO 17025 assurée par CSC

® Maintenance des machines
tounantes assurée par ['1FP

B Procédures OHSAS
(Rattrapage) en inteme.
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Vie d’entreprise ARZEW

e
DIRECTION TECHNIQUE
Controle et suivi
Au cours du mois de mai 2012, l'usine Le contréle qualité des matieres
d'Arzew a procédé au suivi rigoureux premiéres, des produits finis et des
en matiére de Process des unités produits intermédiaires a travers des
de production d’ammoniac et des analyses physico-chimiques effectuées
unités de traitement des eaux. Elle au loboratoire a aussi été au
a également effectué des analyses programme. Toujours Qussi soucieuse
et suivi des fumées four de l'unité du respect de I'environnement,
ammoniac | afin de diminuer I'excés l'usine d'Arzew o procédé au suivi
d'air pour un équilibre de la chauffe systématique par les analyses physico-
dans les deux cellules et exploitation chimiques des rejets liquides et gazeux
| dans les meilleures conditions. des installations de production.

A
La production de 'unité AMMONIAC En matiére de coordination
| durant le mois de mai s'est élevée environnement l'usine d'Arzew a mis
a 24124 Tonnes, soit un taux de en ceuvre des actions correctives de
réalisation par rapport aux prévisions I'audit interne qualité & environnement
de 268.4% (9000 T). Lunité qui a été réalisé du 10 au 12 avril
AMMONIAC Il a enregistré une 2012. A noter que cet audit qualité
production de 29373 Tonnes, soit un environnement a été réalisé pour la
taux de réalisation par rapport aux premiére fois par les auditeurs interne
prévisions de 112, 97%. de l'usine Fertial.
\
a N\
FORMATION
De nombreuses formations ont été au Eléctrocardiographies normes ISO9001/14001 et OHSAS
programme durant le mois de mai & 18001 des nouveaux recrus.
SQVOIr : m Suite et fin de la formation Anglais
technique des Nouveaux recrus. B Suite et fin de la formation DCS.
B Formation sur la pratique des
explorations en Médecine du travail. B Suite et fin de la formation de la m Suite de la formation Haut
langue Espagnole /Francaise pour les Potenciel.
B Pratique des Audiométries. NOUVEQUX recrus.
B Formation sur logistique du
B Pratique des B Suite et fin de la formation SMI les commerce Intérnational (02jours)
o
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— RESSOURCES HUMAINES

Lusine d'Arzew a enregistré au cours du mois de mai six
(06) départs en retraite et deux (02) régularisations au
poste (au poste de Géstionnaire Stock Principal et au

poste de Codificateur N3). De plus, 2

été recrutées  pour les besoins de la direction Technique
qQui sont répartis comme suit :

B |6 techniciens pour le laboratoire
B (1 ingénieur pour le laboratoire

B (02 ingénieurs pour la structure Projet

B (1 ingénieur pour la structure Process

B (1 ingénieur pour la structure Contrdle

1 personnes ont

& investissements

Soucieuses de bien étre de son
personnel, les ceuvres sociales ont
programme

B Omra 2011 : 06 agents (soit 06

agents actifs et 02 agents retraités).

® Consultation médicale : 33

CEUVRES SOCIALES

(18 consultations généraliste & 15 m Cure thermale : 37 agents.
consultations spécialiste).
B Abonnement Diezzy : 201 agents
m Clinique Ennadjah : 07 agents.
m Collation pour les Retraités 172
m Clinique les castors : 01 agent. agents retfraités

B Transports des écoliers : 18.

15 MAI

Le 01/ 05/ 2012, un tournoi
de football entre les quatre
équipe a savoir I'équipe
FERTIAL Arzew, I'équipe
FERTIAL Annaba A et B et

I'équipe de la gendarmerie
d'EL BOUNI & FERTIAL
Annaba, a été organisé
dans la joie et la bonne
humeur.
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