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Editorial

Par Jorge REQUENA LAVERCNE
Administrateur Directeur General

Jouer dans la
cour des grands

firir des produits de qualité

iréprochable & notre clientéle

demeure toujours un souci majeur
Cela passe inévitablement par un effort
dinvestissement dans toute la chaine de
production, de logistique et particulierement
dons notre ressource humaine. Cette démarche
est visible a lusine Fertial dAnnaba et dans ses
diférentes structures ou des efforts colossaux
ont été consentis avec cet objectif d'otteindre
des performances de stonding intemational

En effet, les investissements consentis dans le
cadre du développement de la production
ou niveau de cette usine et 'optimisation du
systéme de gestion ont donné des résultats
probants. En témoigne la tendance haussiére
des volumes de production de toute la gamme
de [usine en produits fertilisants.

Clest aussi le cas de [ammoniac, produit phare
de [using, ou une production prévisionnelle
pour 2012 dewra atteindre 312000 tonnes,
alors que la production des engrais complexes
(NPK) devra éfre en hausse pour lannée en
cours et atteindre 156000 tonnes contre
130000 tonnes produites en 2011,

Ces performances indéniables sont
confortées par les engagements de Fertial
dans le domaine de la qualité des produits,
les modes de gestion, 'amélioration de la
sécurité des employés mais aussi le respect
de lenvironnement qui lui ont valu des
certifications 1ISO 9001 de la qudlité, 1ISO
14001 de la sécurite et OHSAS 18001 pour
le management,

Ces certifications, obtenues dans le cadre

du plan stratégicue de la Fertial, favorisent
une meilleure productivité, une augmentation
de la production et une gestion ordonnée
pour afteindre précisément la performance
évoquée plus haut Aussi, une plus grande
synergie entre les structures de lusine d’Annaba
est en mouvement gré&ce G une ressource
humaine qualifiée et formée en phase avec les
mutations que connait lindustrie des fertilisonts
dans le monde.

Tout ceci a été obtenu dans le siloge des
investissements consentis dons  la formation,
pour l'organisation de nombreux stages
couvront tous les métiers et spécialités dans le
cadre de plans annuels de formation. o
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Usine d’Annaba

PARMI LES STRUCTURES RELEVANT DE L'USINE FERTIAL D’ANNABA, L'UNITE AMMONIAQUE OCCUPE
UNE PLACE DE PREMIER ORDRE EU EGARD A SON APPORT EN TERMES DE PRODUCTION ET AUX
CONSENTIS POUR ACCROITRE SES CAPACITES ET SURTOUT LA QUALITE DU PRODUIT.




Dossier Usine d’Annaba

ette unité est dotée

d'importantes installations

de traitement des matiéres
premieres, tel que le gaz naturel,
pour la fabrication de I'ammoniac
suivant des procédés, certes
complexes, mais parfaitement
maitrisés et par un encadrement
hautement qualifié que ce soit au
niveau des différents ateliers, des
fours et des réacteurs.

La salle de contréle a l'unité
d’'ammoniac constitue en quelgue
sorte le « cerveau » puisque c'est
de la que toutes les commandes
et instfructions sont fransmises
pour coordonner les opérations
de production par le biais d'un
réseau de communication interne
et un systéme informatique.

«Au niveau de la salle de
contréle, les opérateurs procédent
au suivi et au controle de tous
les paramétres de production

et d'intervention au moyen d’un
tableau composé de micros
ordinateurs « permettant de suivre
toute la chaine de production,
nous explique M. Said Hannache
Directeur adjoint de l'usine
d'Annaba.

Autre mission dévolue a

I"équipe de controle, composée
d’'opérateurs spécialisés travaillant
sous la supervision de chefs de
section, est la coordination des
interventions en cas d'un probléme
technique.
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C-uvrant en trois équipes de
maniére ininterrompue, les
opérateurs veillent a la bonne
exécution des différentes étapes
de production de I'ammoniac,
depuis I'étape de traitement du
gaz naturel, des vapeurs d’'eau
et de I'air, en passant par la
compression et le craquage du
gaz naturel.

A l'unité ammoniaque, lo qualité
du produit et la sécurité des
employés et des installations sont
les priorités absolues, souligne

M. Hannache qui assure la
coordination entre les différentes
structures que compte |'usine
d'Annaba.

Les différentes certifications
obtenues par Fertial a l'instar de
la certification ISO 9001 de la
qualité, et la certification 1ISO
14001 de la sécurité et OHSAS
18001, confortent déja cette
démarche.

Il faut également souligner que le
volume de production d’ammoniac
suit une courbe ascendante
d’'une année a une autre par

les investissements consentis par
Fertial, et par 'amélioration de
I'encadrement humain obtenue a
la faveur d'un plan de formation
tfous azimuts et constamment
adapté pour étre en phase avec
les nouveautés introduites dans
I'industrie pétrochimique dans le
monde.




Unité Ammoniaque usine d’ ANNABA
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Dossier Usine d’Annaba

Entretien avec M. Emilio ARECHAGA Directeur Général de l'usine d’Annaba

Atteindre la performance
internationale

DANS CET ENTRETIEN, M. EMILIO ARECHAGA DIRECTEUR DE L'USINE D’ANNABA, REVIENT SUR LES
PERFORMANCES DES DIFFERENTES STRUCTURES DE CETTE USINE, EN TERMES DE PRODUCTION ET
D’OPTIMISATION DE LA QUALITE DES PRODUITS. IL SOULIGNE L'IMPACT POSITIF DES CERTIFICATIONS
OBTENUES PAR FERTIAL DANS LE DOMAINE DE LA QUALITE, LA SECURITE ET L'ENVIRONNEMENT.
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Fertial News : Pouvez-vous
présenter I'usine d’Annba
en termes d’installations
industrielles et techniques?

M. Arechaga : Notre usine s'étend
sur une superficie de 103 hectares.
Elle dispose de plusieurs installations
industrielles, et portuaires situées

& environ 4 kilométres de 'usine.

Ces derniéres, sont destinées au
chargement de bateaux de nitrate

et d'ammoniac et autres matieres
premiéres. Nous avons également trois
hangars de stockage de produits pour
la potasse et l'urée

Le plus de nos structures est l'unité
de I'ammoniac, qui a une capacité
de production de 1000 tonnes / jour,
deux unités d'acide nitrique avec

une capacité de 400 tonnes/jour
chacune. Nous avons aussi deux unités
de nitrate d’ammonium capables

de produire 1000 tonnes/jour, en

plus d'une unité spécialisée dans la
fabrication du nitrate amonique et
une autre unité importante dédiée a
la production d'un engrais phosphaté
complexe appelé le NPK (azote-

phosphore-potasse).

En outre l'usine Fertial d’Annaba

est pourvue d'installations utilisées
dans la génération d'électricité,

des chaudieres pour produire de la
vapeur ainsi que des équipements de
dessalement d'eau de mer pour les
besoins de l'usine tout entiére.

Fertfial News : Vous avez une
large gamme de produits.
Est-ce que vous avez atteint
vos objectifs en termes

de quantité mais aussi en
qualité?

M. Arechaga : A l'usine d'’Annaba
nous travaillons sans reléche pour
accroitre notre production tout en
améliorant la qualité. Nous avons
consenti pour cela des investissements
frés importants. S'agissant du volume
de production des différentes
matiéres, le plon opérationnel annuel
de l'usine prévoit une production de
312000 tonnes d’'ammoniac pour
2012, contre une production de
317000 tonnes en 2011. Cette baisse
est due aux travaux de remplacement



d’'un catalyseur au niveau de l'unité
ammoniac.

Pour les engrais NPK, nous avons
beaucoup investi afin d'améliorer la
qualité, mais aussi la sécurité au niveau
des installations tout en contribuant

a protéger I'environnement. Ainsi, en
2011 une production de 130000
tonnes d'engrais phosphatés (NPK) a
été réalisée, et nous tablons sur une
production en hausse a 156000 pour
2012. Quant au volume de production
du nitrate, il suit I'évolution de la
demande du marché de I'exportation.

Fertial News : Qu’en est-il

des efforts de l'usine dans le
cadre du développement des
exportations de fertilisants?

M. Arechaga : Je dois dire que la
plus grande partie de I'ammoniac, un
produit trés important pour notre usine,
est exportée, car la consommation
interne est limitée, sachant que
I'ammonioc, en plus du fait qu'il est
utilisé comme produit fini, est destiné
aussi & produire I'acide nitrique

et le nitrate. Notre priorité reste la

satisfaction de la demande locale en
termes de produits fertilisants.

Fertial News : Comment
évaluez-vous les performances
de l'usine d’Annaba au cours
de I'année 2011?

M. Arechaga : En termes de
production, nos performances sont
constamment en progression, notre
objectif est d’arriver & un niveau

de performance international,

cette ambition confortée par les
certifications obtenues par Fertial, ISO
9001 pour la qudlite, ISO 14001 pour
la securité et OHSAS 18001 pour le
management.

Fertial News : Justement,
comment ces certifications se
traduisent sur le rendement

et 'amélioration des
performances de I'usine en
termes de production et de
gestion?

M. Arechaga : Ces cerfifications
nous obligent & maintenir tout le
processus opérationnel et la maniére

de travailler au sein de la société.
Elles favorisent la productivité, la
production et la gestion ordonnée
pour arriver a la performance.

Ces certifications internationales,
obtenues dans le cadre de la
stratégie de développement de
Fertial, sont un engagement pour mieux
respecter les normes de protection
de l'environnement et a veiller a la
conformité de ses activités avec un
intérét particulier a la sécurité des
employés.

Fertial News : Quelle est
la place de la ressource
humaine dans le plan de
développement de l'usine
d’Annaba?

M. Arechaga : Fertial a engagée

de grands investissements dans la
formation de la ressource humaine, qui
se sont fraduits par I'organisation de
nombreux stages de formation couvrant
tous les métiers et spécialités dans le
cadre de plans annuels de formation.
Cela a été effectué parallélement au
renouvellement et au rajeunissement

des effectifs de I'usine partis en retraite.0

Avril 2012 Fertial News N" 27
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Fabrication d’engrais & 'usine d’Annaba

La qualité sur
toute la chadine

A L'USINE FERTIAL
D'ANNABA, AVEC SES
INFRASTRUCTURES DE
PRODUCTION D’ENGRAIS
QUI S’ETALENT SUR UNE
SUPERFICIE DEPASSANT
LES 100 HECTARES, UNE
ATTENTION PARTICULIERE
EST ACCORDEE A
L'OPTIMISATION DES
PROCESS DE FABRICATION
DES DIFFERENTES SORTES
D'ENGRAIS.

ue ce soit dans les unités de

fabrication des engrais simples

ou celles spécialisees dans les
engrais complexes, comme le NPK et le
TSP assurer une production de qualité
est l'objectif essentiel des travailleurs qui
veillent avec le plus grand soin sur toutes
les étapes de fabrication.

Les normes de la qualité obligent, 'enca-
drement des structures de fabrication des
engrais ne lésine pas sur les moyens ni sur
les efforts de nature & obtenir, au bout
de la chaine, un produit fini a la qualité
imréprochable, mais aussi une production
toujours plus importante en termes de
volume pour satisfaire la demande en
constante croissance.

Parfaitement maitrisé par un personnel
hautement qualifié, le process de fabri-
cation des engrais a 'usine d’Annaba a
été optimisé dans le cadre de lintroduc-
tion de nouveaux paramétres dés I'étape
de traitement des matieres premieres
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! SULFATE
AMMONIUM
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jusqu'a celle du produit fini.

Expliguant la procédure de fabrication

des engrais a l'unité NPK, M. Said Han-

nache, Directeur adjoint de l'usine d’An-
naba, souligne I'mportance du respect

des normes de la qualité.

Engrais complexe qui représente environ
la moitié des ventes de Fertial, le NPK
(engrais Azoté-Phosphaté-Potassique)
est obtenu, en premier lieu, aprés un
mélange du phosphate et de I'acide
phosphorique pour produire une liqueur,
indique M. Honnache.

Cette liqueur, poursuit-il, «va descendre
selon Nph et une température adéquate
et va éfre mélangée au niveau d'un
tambour tournant appelé granulateur
avec de la solution du nitrate & 92%

de I'ammoniac et de la potasse comme
matiére premiérey.

La deuxieéme étape consiste & sécher

cette liqueur et enlever 'humidité. « Ce
produit passe, par la suite, & travers
plusieurs équipements de classification.
Le produit marchand va étre refroidi et
envoyé au stockage, souligne le méme
responsable dont la mission est la coor-
dination du travail de toutes les unités
relevant de l'usine.

«Le produit, que ce soit le CAN (cal-
cium-ammoni-nitrate) ou le NPK, doit étre
fabriqué selon les normes» insiste M. Han-
nache. Toute la chaine de fabrication
est désormais certifiee aux normes 1ISO.
Méme au stade du stockage, le respect
des normes est de mise a l'usine Fertial
d’Annaba.

«ll'y a des normes de stockage. Pour
stocker ce produit on doit le refroidir &
une température inférieure & 30", pour
éviter la prise en masse. S'il y a une prise
en masse le produit n'est pas conforme
il perd ses caractéristiques et il devient
solidey, affirme-t-il & ce propos.




Entretien avec M. Mazouz BENDJEDOU, Directeur Commercial

Parts de marche
en hausse

DANS UN ENTRETIEN ACCORDE A FERTIAL NEWS, M. MAZOUZ BENDJEDDOU, DIRECTEUR COMMERCIAL,
EVOQUE LES PRODUITS FERTIAL, LE RESEAU DE DISTRIBUTION, LES CERTAINES CONTRAINTES TOUT
COMME IL MET EN EXERGUE L'’AUGMENTATION DES PARTS DU MARCHE ET DES PERSPECTIVES DE 2012.

Fertial News : Quels est Mazouz Bendjedou : Les premiers et 'ammoniac. Ces produits étaient

I’évolution de Fertial en produits de 'entreprise Asmidal, créée destinés & la consommation locale,

matiére de produits fabriqués?  dans les années 70, sont le PK, le a l'exception de I'ammoniac qui était
NPK, le TSP, le nitrate d'ammonium exporté. Puis au fur et & mesure |l

Aviil 2012 Fertial News N° 27 11 I
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y a eu de nouveaux produits. C'est
ainsi qu'ily a eu 'UAN 32pour cent
d'azote, engrais liquide, puis le SSP
18 pour cent et dermiérement on a
commence a fabriquer le CAN (calcium
ammoni-nitrate) 27 pour cent et un
nouveau produit qu’est le sulfazote 26
pour cent. Le sulfazote est un engrais
azoté polyvalent, qui peut étre utilisé
pour toutes les cultures notamment

la céréaliculture, 'arboriculture et les
cultures maraichéres.

Fertial News : Quels sont les
produits les plus demandés par
les agriculteurs ?

M. Bendjedou : Tout d'abord, il faut
souligner que nous ne fabriquons que
les produits demandés par I'agriculture
algérienne. En ce qui concerne les
produits les plus demandés, pour les
produits phosphatés, il y a d'abord le
NPK 15 15 15 base sulfate. C'est un
engrais complexe et il représente 50
pour cent de nos ventes. Ensuite, il y

a le TSP un engrais phosphaté utilisé
dans la céréaliculture notamment et qui
représente 20 pour cent de nos ventes.
Et enfin, il y avait le nitrate d'ammonium,
azote de couverture utilisé dans la
céréaliculture. Ce produit est interdit a
la commercialisation. Il a été remplacé
par un produit d'importation qui

est l'urée. Les trois premiers produits
représentent & peu prées 90 pour cent
des ventes sur le marché local.

Fertial News : La distribution
est-elle bien assurée ?

M. Bendjedou : Nous faisons face
& des contraintes de logistique. Tous
les produits doivent étre escortés.
Nous sommes limités. C'est ainsi que
pour le Centre et I'Ouest du pays, nous
distribuons 2200 tonnes par semaine.
Il'y a 5 expéditions, 3 par camion et
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2 par train. Ce qui explique que nos
produits ne sont pas disponibles en
quantité suffisante et toujours en temps
voulu.

Fertial News : Comment se fait
la distribution ?

M. Bendjedou : Fertial a un
partenaire pour la distribution, c'est
Asfertrade. C'est elle qui assure la
distribution des engrais a travers ses
4 dépots. Nous avons les réseaux des
CCLS gui sont au nombre de 50.

Fertial News : D’'aprés ce

qu’on a constaté lors de nos
déplacements dans plusieurs
wilayas, les agriculteurs
marquent une nette préférence
pour les produits Fertial par
rapport aux autres engrais.
C’est di a quoi ?

M. Bendjedou : Il y a le rapport
qualité-prix. Nos prix sont les plus bas
sur le marché local. Une décision a
été prise par les pouvoirs publics pour
geler les prix pour la campagne 2011-
2012. Nous n‘avons pas augmenté
nos prix malgré qu'ils aient connu une
hausse sur le marché international.

Fertial News : Est-ce que cela
n’est pas di aussi au fait

que Fertial a des conseillers
agricoles au niveau des
wilayas ?

M. Bendjedou : En 2006, dans le
pacte des actionnaires, le groupe
Villar-Mir s’est engagé & accompagner
I'agriculture algérienne. Nous avons
lancé une opération de recrutement
de conseillers agricoles. Auparavant,
on avait arrété la répartition
géographique sur la base des régions
a forte potentialité agricole.

C’est ainsi qu'on a recruté 15
ingénieurs agronomes A qui NOuUs avons
organisé un stage de deux mois sur le
marketing et la communication. On les
a envoyés ensuite en Espagne ou ils
ont suivi des cours, visités les régions
agricoles et les unités de fabrication.
La mission de ces conseillers agricoles
est d'étre a I'écoute des agriculteurs,
de les conseiller et de les assister.

On leur interdit de vendre les produits.
Fertial, toujours, dans le cadre de
I'accompagnement des agriculteurs

a aussi investi dans la mise en place
d'un laboratoire agronomique pour
les analyses de sol. Ce laboratoire,
opérationnel depuis 2007, permet
aux agriculteurs de choisir des engrais
adaptés a leur sol, eau et végétaux
sur recommandation des conseillers de
Fertial. Il faut signaler que les analyses
sont faites & titre gracieux. Toujours
pour aider les agriculteurs, Fertial

a édité un manuel d'utilisation des
engrais et un autre sur les prélévements
de terre. Ces deux manuels sont mis

a la disposition de la profession a
titre gracieux. |l faut dire que c'est

la premiére fois qu'il y a en Algérie

un manuel sur les engrais. Par ailleurs,
Fertial organise aussi des formations
gratuites pour les agriculteurs. On

a également organisé des journées
d'étude spécifiques & chaque région

Fertial News : Quelles sont les
perspectives pour 2012 ?

M. Bendjedou : \u la contrainte
logistique, nous tablons sur la vente

de 200 000 tonnes d'engrais. Le
marché algérien en demande plus.
Nous détenons 68 pour cent des parts
du marché. Entre 2010 et 2011, nous
avons amélioré notre part de marché,
la faisant passer de 63 pour cent & 68
pour cent.



Rencontre

Mlle Silvia Pascual Ortiz, Directrice technique de Tea-Cegos et formatrice EFQM

UN CYCLE DE FORMATION A ETE ORGANISE A L'INTENTION DES EQUIPES D’EV‘ALUATION CONSTI',IU‘EES
DE DIRECTEURS DE STRUCTURES LES 22 ET 23 AVRIL A L'USINE D’ANNABA, APRES CELUI ORGANISE A

L'USINE D’ ARZEW.

ssuré par Mlle Silvia Pascual

Ortiz, directrice technique

de Tea-Cegos et formatrice
EFQM (European Foundation Quality
Management), ce cycle de formation
de deux jours a été l'occasion pour
aborder le concept d'excellence
'EFQM « c'est un outil qui permet
d'évaluer I'excellence dans une société.

On parle souvent de la qualité du
produit, des services mais on @
tendance a oublier le reste de la
société » souligne-t-elle. Selon la
directrice technique de Tea-Cegos, des
systémes pour manager la qualité des
produits, des services, de la sécurité et
de I'environnement sont mis en place
alors que certains autres aspect de la
société et non des moindres tels que
les personnes, les parties prenantes, le
partenariat, etc. sont délaissés.

Crace au concept EFQM, la société
est & méme de gérer de facon efficace
'ensemble de ses domaines d'activités
lui permettant ainsi de « réduire le
gaspillage, d'améliorer l'efficacité
économique et de développer les
relations sociétales » a-t-elle affimé.

D'ou la nécessité d'organiser des
cycles de formation et de sensibilisation

destinés a informer et former les équipes.

D'ailleurs, a lissue de ces deux jours

de formation, selon Mlle Pascual,
choqgue participant produira sa propre
évaluation « Je prendrai connaissance
des résultats pour ensuite organiser une
séance de consensus durant laquelle
nous établirons les perspectives basées
sur une méme idée de I'excellence a
l'using, c'est-a-dire partagée par tous ».

En effet, cette séance contribuera
& identifier les points forts et les
points faibles par ropport aux
recommandations du modéle
d'excellence établi.

« Concernant les points faibles,

nous allons construire des marches
d'amélioration avec des équipes

qui travailleront ensemble et qui
bénéficieront d'une formation spécifique
sur les techniques d'amélioration ».

Elle précisera, néanmoins, que cest la
un travail de longue haleine, mais la
détermination de Fertial a s'engager
dans cette démarche d'amélioration
continue de ses installations, de

sa ressource humaine et de ses
partenariats ne poura que tirer vers le
haut les performances de I'entreprise.




Reportage Conseiller agronomique

Fouzi REKIBI, Blida

En perpétuel
apprentissage

« DANS LE DOMAINE AGRICOLE, ON S'INSTRUIT TOUS LES JOURS », A INDIQUE D’EMBLEE FOUZI REKIBI,
CONSEILLER AGRONOMIQUE A FERTIAL DEPUIS L’ANNEE 2006. COUVRANT LA WILAYA DE BISKRA, IL
ESTIME QUE LA FORMATION EST ESSENTIELLE.

( (Aussi bien l'agriculteur que les

techniciens et ingénieurs sont tenus

de mettre & jour leurs connaissances
», dira cet ingénieur agronome diplémé de
Institut national agronomique en 2005. A
linstar de ses collegues des autres wilayas,
il exprime sa satisfaction d'avoir suivi grace
& son entreprise plusieurs formations en
Algérie et a I'éfranger pour « mieux remplir
sa mission et par-dela servir 'agriculture
algériennes.

Conscient de la rapide évolution des
techniques et du savoir, Rekibi Fouzi
consacre, en dehors des heures de travai,
une partie de son temps & la recherche
documentaire de livres et de revues
spécialisées ou & la navigation sur intermnet
pour étre a jour dans le domaine des
connaissances agricoles.

« On ne doit pas étre dépassé. En plus
de celo, chague région a ses propres
spécificités agricoles et le champ des
connaissances est frés étendu », a
expliqué Rekibi Fouzi qui a ajouté que

les agriculteurs sont eux aussi curieux de
connaitre les nouveautés dans le domaine
agricole pour améliorer le rendement de
leur terre.
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«Nos agriculteurs sont trés ouverts aux

nouveautés. C'est ainsi qu'ils ont fait montre

d'un grand intérét pour les études de sol
assurés par Fertial & titre gracieux », a
souligné cet ingénieur venu a l'agriculture
par vocation.

Qutre les études du sol, Rekibi Fouzi
accompagne les agriculteurs en leur
donnant des conseils et en leur suggérant
les solutions adéguates aux problemes
rencontrés. « Donner les informations
techniques mais cpprendre aussi aupres
des agriculteurs qui ont une longue
expérience dans le domaine.

Nous partageons avec 'agriculteur la
méme passion, la terre », a confié le
conseiller agricole qui organise des
journées d'études et de sensibilisation
en collaboration avec la Chambre
de I'agriculture ou la Direction des
services agricoles (DSA) au profit des
agriculteurs pour leur permettre de
mieux maitriser les nouvelles techniques
et d'obtenir un meilleur rendement. «
Je retire une satisfaction personnelle
d'aider les agriculteurs surtout en fin
de campagne, moment ou on est tfrés
sollicité.

Quand l'agriculteur obtient un fort
rendement, je suis trés fier d'avoir participé
a ce résultat et d'avoir contribué a
I'évolution de l'agriculture dans la wilaya
oU jexerce », a conclu avec une pointe de
satisfaction le Conseiller agricole de Fertial
qui a souligné 'apport de Fertial dans le
développement de 'agriculture algérienne.




Reportage Exploitant agricole

Salah HERIZ

Une bonne initiative

AGRICULTEUR A MANSOURIA , COMMUNE DE AIN NAGA (DAIRA DE SIDI OKBA, WILAYA DE
BISKRA), SALAH HERIZ, S’EST SPECIALISE DANS LA CULTURE DE LA TOMATE SOUS SERRES.

ur les 40 hectares que compte sa

propriété agricole, cet agriculteur

« amoureux de la tere », comme il
aime & se définir, consacre 100 seres
a la culture de la tomate, en optant
pour trois variétés hybrides, la tofane, la
mondiale et la kaouas tout en réservant
10 serres au melon.  Lagriculteur, qui
possede aussi quelques palmiers
dattiers, incontournables dans la région
de Biskra, des oliviers ainsi que des
pommiers et des poiriers, a toujours utilisé
les engrais Fertial et y a trouvé un grand
intérét.

« Avec les engrais produits par
I'entreprise Fertial, la production a
beaucoup augmenté et je suis trés
satisfait des résultats », a indiqué  Salah
Heriz précisant que « les plantes se
portent mieux ». Il estime qu'ils sont

de « trés bonne qualité». «/'ai utilisé
récemment les engrais NPK3x15, l'urée
46 et le sulfazote 26, je mattends a de
bons résultats », a affirmé 'agriculteur
«d'autant gu'ils sont acquis a trés bon
prix». « Laccompagnement de Fertiol
est une bonne initiative », dira encore
I'exploitant agricole qui a « tenu a
remercier » le conseiller agronomique

de Fertial. Il «répond chaque fois
présent lorsque je le sollicite » et passe
régulierement pour s'enquérir de I'état
des cultures.

«Le déléegué de Fertial nous donne des
conseils éclairés, nous fait les analyses
de sol et depuis qu'il est présent & nos
cHtés, nous avons obtenu d'excellents
résultats », a confié I'agriculteur qui

a « regretté » que la CCLS ne peut,
cependant, pas satisfaire la demande
en produits fertial.

Salah Heriz, rencontre selon les saisons
des problémes de commercialisation de
la tomate quand les prix sur le marché
sont bas. Il n'arrive pas alors & rentrer
dans ses frais et éprouve aussi des
difficultés & trouver de la main-d'ceuvre
qui maitrise les techniques agricoles.
Mais attacheé a l'agriculture, ce
quinguagénaire, qui a aussi un probléme
d'eau et d'électricité (en quantités
insuffisantes), de route (ce sont des
pistes sablonneuses qui ménent & ses
champs) ne se sent nullement décourage
et pense lancer un projet d'élevage de
vaches ainsi que la mise en place d'une
batterie d'élevage de poulets.
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Podium

Rabah MERADI, meilleur employé du mois d’Avril, usine d’Annaba

« Je suis fier de cette
recompense )

AU COURS DE SES 29 ANNEES,D'EXPERIENCE AU SEIN DE L’'ENTREPRISE, M. RABAH MERADI A SU
FAIRE PREUVE DE REGULARITE ET D’'ENGAGEMENT. CE QUI LUl VAUT AUJOURD'HUI D'ETRE ELU
MEILLEUR EMPLOYE DU MOI. UNE RECOMPENSE BIEN MERITEE.

pres une formation en
pétrochimie, il inteégre Asmidal
en 1983 ou il occupera le

poste d'opérateur Process 2°D (en
double poste) ou il sera confirmé une
année plus tard. Sa rigueur et son
sérieux contribueront & son évolution
professionnelle «<en 1985, j'ai été promu
en poste de technicien exploitation N1
Cat. 12/4 (unité CU2) » précise-til.
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A partir de
2000, il devient
technicien
exploitation N3,
catégorie 13/4
au niveau de la
structure utilité
et pompage
(unite CU2).

Il ojoute, par
ailleurs, que ce
métier exige de la
concenfration et
de la vigilance.
En effet, son
méetier requiert
de solides
connaissances
techniques et
pratiques lui
permettant de
manceuvrer
tous les appareils installés sur le

réseau. C'est tout naturellement

qu'il s'inscrit & des formations de
perfectionnement professionnel

et il participe a des séances de
sensibilisation & I'environnement et & la
qualité. ¢'accorde un intérét certain &
ces formations. Elles ont contribué au
développement de mes compétences
et de mes connaissances» ajoute-

t-il. Responsable, il doit faire face

a nimporte quel événement, dit-il, il
prend les décisions qui simposent en

un lops de temps de temps. Réflexion,
rigueur, méthode, sont des qualités
indispensables pour exercer cette
profession. De plus, ces astreintes
induisent une grande disponibilité pour
entretenir de nombreux contacts, «le
technicien d'exploitation doit faire
preuve d'un véritable esprit d'équipe

et savoir communiquers il poursuit en
précisant quil accorde une attention
particuliere au bon déroulement de
l'activité. « J'effectue des tournées pour
vérifier le fonctionnement des vannes,
soupapes, clapets de sécurité, appareils
de détente». Voild, une journée ordinaire
d'un travailleur consciencieux.

Son sérieuy, sa volonté, sa disponibilité
et son professionnalisme ont fait de lui
avjourd'hui un élément important au sein
de l'entreprise. Autant d'efforts consentis
par ce perfectionniste, qui ont porté
leurs fruits et qui ont été remarqués par la
direction pour I'élire meilleur employé du
mois de I'usine d’Annaba. Une preuve de
reconnaissance s'il en fut, «je suis flatté
de cette récompense, c'est la prouve

la satisfaction de mes employeurs. Cela
m'encourage a faire mieux ».




Conftribution La formation a FERTIAL

Abdelhamid TOUATI, Responsable de |la formation & Fertial

La formation au sein
de FERTIAL une

Les DRH de I'entreprise Fertial ont
assuré, via leurs Structures Formation,
des actions planifiées dans le cadre

du POA, ils ont envoyé des cadres et
des techniciens & différents séminaires
ou collogues et méme contribuer a

la tenue de certaines conférences.

En paralléle a ces nobles actions et
depuis Juillet 2010 (rattachement de la
formation au niveau du Directeur Général
comme stratégie de I'entreprise et au
méme titre que la sécurité des biens et
des personnes), il a été mis en ceuvre
des actions de développement dont
certaines formations spécifiques coutent
extrémement chéres & la société, mais
partant du principe que la formation
est un investissement sur la ressources
humaines I'entreprise y adhére quand
méme.

Elle collabore également avec des
organismes de formation de renoms &
l'image de l'nstitut Algérien du Pétrole
(IAP) de Skikda, I'Institut Cervantes
d'Oran, I'Ecole de Formation Pratique aux
Metiers PICIER-Algérie (Oran & Alger),

le CESI Algérie IINSIM d'Oran, I'ecole

& Feu de IEntreprise de Cestion de la
Zone Industrielle d'Arzew (DRIZ), etc.
Autant d'efforts qui ont porté leurs fruits,
puisque, ces trois demiéres années, seize
(16) formations ont été finalisées et onze
(11) autres sont en cours de réalisation.

1. ACTIONS DE FORMATION
FINALISEES (2010-2011-2012) :

B Formation (50 H) sur la sécurité
industrielle aux NR 1 recrutés au niveau
des deux Usines,

® Formation sur les risques des fravaux

en hauteur et milieu confing,

®m Formation des Membres de la
Commission Paritaire sur 'Hygiéne et
Sécurite,

® Formation des Délegues
Environnementaux (2em version

du Manuel du Délégué pour
I'Environnement),

B Formation sur la rédaction des
contrats avec I'INSIM Oran (Direction
Logistique Arzew),

B Formation modulaire des assistantes
de Direction (Siege et Usines) a PICIER
Algérie,

B Formation de Formateurs (validation
par INDEFOC Alger),

B Formation sur la fibre optique
(ingénieurs informaticiens d'Arzew : |AP
Skikda),

® Formation sur les systemes ISO 9001,
14001 et OHSAS 18001 (Annaba &
Arzew),

B Formation sur ['Arbre des Causes pour
I'encadrement technique d’Annaba,

B Formation sur la TPS adaptée a Fertial
pour les NR | de I'Usine d’Annaba,

® Formation sur I'habilitation électrique
des techniciens électriciens d'Arzew
(INDEFOC),

B Formation du personnel des appros,
confrat signé avec IINSIM en 2011,

B Formation & I'Usine d’Annaba et
d'Arzew pour les NR 1 (théorie &
pratfique en double poste),

priorite

| Formation sur la TPS adaptée &
Fertial pour les cadres gestionnaires,

B Formation avec ALCERAC pour
I'Accréditation & la 17025 (laboratoire
d'analyses des sols),

2. ACTIONS EN COURS DE
REALISATION (2011-2012):

® Formation en Langue Espagnole pour
les Directeurs de I'Usine d'Arzew,

B Formation en Langue Espagnole pour
les Directeurs du siege et de 'Usine
d'’Annaba,

m Formation pour le maintien au systéme
OHSAS 18001 pour le personnel de
I'entreprise,

m Formation sur 'Arbre des Causes pour
'encadrement technique d'Arzew,

® Formation des stagiaires NR Il de
['Usine d'Arzew,

m Formation Habilitation électrique
personnel de I'Usine d’Annaba avec
SONELGAZ,

B Formation des opérateurs et
maintenanciers sur DCS avec INVENSYS,

B Formation des conseillers agronomes
avec PIGIER Algérie,

m Formation des cadres financiers du
Siege avec PICIER Algérie (planifié pour
le 2em trimestre 2012),

m Formation des Hauts Potentiels avec le
CESI Algérie (programme modulaire étalé
sur neuf semestres),

| Formation sur les Machines Tournantes
avec ['IFP TRAINING France.
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Vie d'entreprise ANNABA

FERTIAL PAR LES CHIFFRES

es ventes globales du mois
: d'Avril 2012
- ! 75 909 tonnes, soit 115% des

se sont élevées &

prévisions du POA et une baisse de
14,2% par rapport aux ventes du
méme mois de I'année précédente.

Au cumul, 377 771 tonnes d'engrais
et d'ammoniac ont été écoulées
durant les quatre premiers mois,

soit 112% des prévisions et une
progression de 23,8% par rapport a la
méme période de 2011.

MARCHE INTERIEUR

Les ventes d'engrais du mois d'awvril ont été de 15 969 tonnes,
soit 162% des prévisions du POA et 93% des ventes de la méme
période de l'année écoulée.

Au cumul 89 314 tonnes d'engrais ont été vendues durant
cette période, soit 171% des objectifs du trimestre et 5,6%
d'augmentation par rapport & la méme période de 2011.

Le laboratoire agronomique a réceptionné 204 échantillons
durant le mois et a analysé 207 (sols+végétaux). Le cumul &
fin Avril est de 853 échantillons recus et 894 échantillons
(sols+veégétaux) analysés.

Pour rappel, 541 échantillons ont été analysés durant les quatre
premiers mois de 2011, soit une progression de 65%.

MARCHE EXTERIEUR

Au cours du mois d'avril 53 168 tonnes d'ammoniac
et 4 096 tonnes de CAN26% ont été exportées. La
quantité d'ammoniac exportée a partir d'Arzew a été
de 41 325 tonnes et de Annaba 11 844 tonnes. Ce
volume d'ammoniac représente 123,6% des prévisions
et 78,7% des ventes du méme mois de I'année 2011.

Les quantités exportées depuis le début de I'année
sont de 263 945 tonnes d'ammoniac et 14 749
tonnes de CAN, les objectifs atteints sont & hauteur
de 114%. On a enregistré ainsi, par rapport aux
prévisions, une amélioration de 25,6% par rapport a
2011.

PRODUITS CHIMIQUES INDUSTRIELS

Un chiffre d'affaires de 55 349 KDA a
été réalisé sur les ventes des produits
chimiques et industriels durant le mois.

Cette réalisation représente 100%
des prévisions et 80 % des ventes du
méme mois de I'année précédente.
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SECURITE

‘'usine d'/Annaba n'a enregistre, efforts de la société dans le but
au cours du mois d'avril, aucun d'améliorer les conditions de travail
accident avec arrét et trois ont porté leurs fruits.

autres sans arrét, preuve que les

4
PRODUCTION
Lusine d’Annaba a enregistré, au La production CAN 27% s'est élevée &
cours du mois d'avril, une production 6890 tonnes alors que celle consacrée
d'Ammoniac  de 247972 tonnes. Quant a l'export, elle a été de 4095,820
& la production destinée a l'export, a tonnes. Enfin, la production du NPK
été de l'ordre de 11843.672 tonnes. (15-15-15s) a été de 12600 tonnes.
Ve N

MANUTENTION ET APPROVISIONNEMENT

Au cours du mois d'avril, 4095,82 tonnes un navire le « MARIEJTE DEBORAH » a été
de CAN et 11843,67 tonnes d'ammoniac réceptionné pour décharger 7700 tonnes
ont été exportées. Concernant l'importation, de NPK 3x15.

DEPART A LA RETRAITE

Dix (10) travailleurs dont quatre (04) cadres gestionnaires ont fait valoire leur
admission & la retraite au cours du mois d'avril 2012
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Vie d'entreprise ARZEW

u cours du mois d'avril, I'usine

d'Arzew a procédé au suivi

méthodique du Process des
unités de production d’ammoniac et
des unités de traitement des eaux. Des
analyses et le suivi des fumées four de
I'unité ammoniac | ont également été au
programme afin de diminuer I'excés d'air
pour une meilleure exploitation. La qualité

DIRECTION TECHNIQUE

des matiéres premiéres, des produits finis
et des produits intermédiaires a fait |'objet
d'un contréle rigoureux @ travers des
analyses physico-chimiques effectuées au
laboratoire. En matiére d’environnement,
l'usine a effectué un contrdle par des
analyses physico-chimiques des rejets
liquides et gazeux des installations de
production.

a production de l'unité
AMMONIAC | durant le mois
d'avril a été de 24 253

DIRECTION PRODUCTION

Tonnes. Quant a la production de
I'ammoniac de 'unité AMMONIAC I,
elle s'est élevéee a 18 382 Tonnes,

soit un taux de réalisation par
rapport aux prévisions (25 000
Tonnes), de 73, 53 %.

\\,
" . iR v
'usine d'Arzew a développé, au sur les Normes 1SO 9001/14001 &
cours du mois d'avril, de nombreuses OHSAS 18001, sur la formation TPS
formations traitant notamment sur « Toyota Production Systémey, sur le
les procédures et instructions relevées secourisme, sans oublier la formation
dans 'audit de certification, sur la Haut Potentiel : Communication Ecrite &
Maintenance des Machines Tournantes, Evaluation PC qui a débuté.
N
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SECURITE

u cours du mois d'awril, ['usine

d'Arzew a organisé une

campagne de sensibilisation sur
le port obligatoire de I'EPI (chaussures de
sécurité, tenue de travail, casque, lunettes

de protection etc.). Par ailleurs, une etle 17 Awil 2012. Ainsi, grace a sa
réunion de la commission de sécurité de politique de gestion des risques et & ses
l'usine N1 s'est tenue le 09 Awril 2012 et compagnes de sensibilisations, ['usine
deux exercices de simulation d'urgence d'’Arzew n'a enregistré aucun accident de
et d'évacuation ont été réalisés le 05 fravail avec anét,

Journée de mise en

RESSOURCES HUMAINES

° . ° o\
valeur des cadres Relation de Travail/Gestion Carriéres
Lusine a enregistré quarante-neuf B 16 techniciens pour le
régularisations au poste: laboratoire.
® Une confimation au poste de ® Ol ingénieur pour le
Chef section Instrumentation N 2. laboratoire.
B Une confimation au poste m 02 ingénieurs pour la structure
e 16 avi, lusine dAzew présenté une communication dIngénieur Process N 1. Projet & investissements.
QA Orgonise une joumee destinée aux cadres
le mise en voleur des gestionnaires dArzew axée A noter que 21 nouvelles recrues m Ol ingénieur pour la structure
cadres de lenfreprise A sur la situation de la Société, ont fait leur entrée & l'usine Process.
cette occasion, M Jorge en temes de production, pour les besoins de la direction
REQUENA Administrateur de commercidlisation et Technique qui sont répartis B 01 ingénieur pour la structure
Directeur Général de Fertial a dobjectifs & récliser comme suit : Controle Qualité & Environnement.

Relation de Travail/Gestion Carrieres

oujours par souci d'assurer le bien-
étre de son personnel, les ceuvres
sociales de 'usine ont offert une :

m Omra 2011 : 05 agents (soit 03
agents actifs et 02 agents retraités).

CEUVRES SOCIALES
Consultation médicale : 34 agents m Transports des écoliers : 18.
(18 consultations généraliste & 16
consultations spécialiste). m Cure thermale : 28 agents.
B Don de Mariage : 01 agent. ® Abonnement Diezzy : 202 agents
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